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Resumo: O presente artigo tem como
principal objetivo identificar os determinantes
do comportamento financeiro pessoal na
perspectiva de cidadados brasileiros. Quanto
aos aspectos metodoldgicos, foi desenvolvida
a pesquisa que se classifica como descritiva;
coleta de dados através de um levantamento,
tendo como abordagem quantitativa, onde foi
utilizado o Software Statistical Package Social
Science-SPSS 20.0®, tendo como tratamento
dos dados a estatistica descritiva e analise
fatorial confirmatéria (AFC). O estudo investigou
221 individuos brasileiros, possuindo como
principais resultados a identificacdo dos
determinantes do comportamento financeiro
como: materialismo, controle financeiro,
economia financeira, planejamento financeiro
e atitude financeira. O comportamento
financeiro, sob diversas concep¢des, quando
adicionadas as cren¢as do individuo, reduz
a divida, uma vez que forma atitudes, mais
prudentes em relagao ao dinheiro. Com relagao
aos efeitos totais do conhecimento financeiro
sobre os comportamentos investigados,
constatou-se que o impacto maior foi sobre
o comportamento do materialismo, seguido
do controle financeiro, economia financeira,
planejamento financeiro e atitude financeira.
Os resultados deste estudo sdo relevantes, pois,
visa desenvolver estudos que compreendam
como o comportamento financeiro influéncia
nos fatores comportamentais, considerado
como essencial para que o poder publico possa
tracar planos nacionais de educacao financeira.
Destaca-se a necessidade do comportamento
financeirodapopulagao, possibilitandoageracao
de conhecimentos relevantes e objetivando que
os cidadaos administrem melhor o seu dinheiro.

Palavras-chave: Comportamento financeiro.
Materialismo. Compra compulsiva. Tomada de
decisdes.

Abstract: The main objective of this article is to
identify the determinants of personal financial
behaviorfromtheperspectiveof Braziliancitizens.
As for the methodological aspects, the research
was developed and classified as descriptive; data

collection through a survey, with a quantitative
approach, where the Statistical Package Social
Science-SPSS 20.0® software was used, using
descriptive statistics and confirmatory factor
analysis (CFA) as data treatment. The study
investigated 221 Brazilian individuals, having as
main results the identification of determinants
of financial behavior such as: materialism,
financial control, financial economy, financial
planning and financial attitude. Financial
behavior, under different conceptions, when
added to the individual’s beliefs, reduces debt,
since it forms more prudent attitudes towards
money. Regarding the total effects of financial
knowledge on the investigated behaviors, it
was found that the greatest impact was on the
behavior of materialism, followed by financial
control, financial economy, financial planning
and financial attitude. The results of this study
are relevant, as it aims to develop studies that
understand how financial behavior influences
behavioral factors, considered essential for
public authorities to be able to draw up national
plans for financial education. The need for
the financial behavior of the population is
highlighted, enabling the generation of relevant
knowledge and aiming for citizens to better
manage their money.

Keywords: Financial behavior. Materialism.
Compulsive buying. Decision-making

1. INTRODUCAO

Em um cendrio de desaceleragdo da
economia mundial e aumento de endividamento
das familias (INSTITUTO DE PESQUISA
ECONOMICA APLICADA — IPEA, 2020), a
maior parte dos individuos utiliza o crédito do
consumidor para cumprir com suas despesas
didrias, sendo assim, economizar é considerada
atitude inviavel. Aliado a isso, tém-se a falta
dos conhecimentos financeiros da sociedade,
acarretando dificuldades na elaboragao de um
planejamento financeiro a longo prazo, por parte
dos cidaddos (CULL; WHITTON, 2011). Neste
contexto, destaca-se a necessidade de obtencao
de conhecimento, atitudes e habilidades que
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visem melhorar as financas dos cidad3aos,
resultando consequentemente em um maior
bem-estar (KUPPENS; REALO; DIENER, 2008).

O bem-estar pode ser definido como
a situacdo espiritual, fisica e psicoldgica
equilibrada, na reunido de elementos que
estimulam a satisfacdo, como: conforto, saude,
seguranga e estabilidade financeira. O mesmo
também é afetado diretamente por restricdes e
instabilidade financeira impactando nao apenas
individualmente como também o coletivo
(ABRANTES-GRAGA,; VELUDO-DE-OLIVEIRA,
2019). Dessa forma, o bem-estar financeiro
indica a situacdo onde o individuo consegue
cumprir integralmente os seus compromissos
financeiros (presentes e futuros) possibilitando
um planejamento a longo prazo, além de
satisfazer seus anseios pessoais (COMISSAO DE
VALORES MOBILIARIOS — CVM, 2018).

De acordo com estudo realizado por
Allgood e Walstad (2016) foi evidenciado
que as pessoas conhecem sobre finangas
domeésticas, na maioria das vezes no decorrer
das responsabilidades adquiridas ao longo
do tempo. A investigacdo demonstrou que as
pessoas ainda gerenciam seus orgamentos,
enfrentando restricdes, refreamentos de
renda, aquisicdo de bens e servicos, e ainda
investimentos a longo prazo. Dessa forma,
enfrentar um cendrio financeiro instdvel e em
constante mudanca, torna-se um desafio até
para os mais organizados.

Na visdo de estudos realizados pelo Banco
Central do Brasil (BACEN) (2017), que objetivou
analisar o nivel de inclusdo e educacdo financeira
dosbrasileiros, compreendendoarealidade, para
planejar politicas publicas mais eficientes. Neste
sentido, foi constatado que o conhecimento
basico em financas pode contribuir para a
comparagdo de produtos e servigos financeiros
mais adequados para atender a necessidade
de cada consumidor, e ainda, se combinado
com aptidao aritmética, contribui para que as
pessoas enfrentem de forma independente,
fatos que refletem diretamente no bem-estar
financeiro.

Estudos anteriores, como o desenvolvido
por Potrich e Vieira (2018) na regido Sul do Brasil,

com propésito de produzir um modelo capaz de
provar o efeito da alfabetiza¢do financeira sobre
os fatores comportamentais, evidenciando
que tanto a compra compulsiva, quanto o
materialismo relaciona-se com a propensao
ao endividamento, e impactam diretamente
com a alfabetizagdo financeira. Além deste,
a investigacdo de Allgood e Walstad (2016)
verificaram que as pessoas com desempenhos
financeiros eficazes possuem um conhecimento
financeiro mais elevado que os individuos que
possuem um desempenho financeiro ineficaz.

Como lacuna de pesquisa, destaca-
se no estudo de Potrich e Viera (2018), que
existem poucos estudos que comprovem o0s
efeitos integrados da Alfabetizacao financeira
e o comportamento financeiro dos individuos,
materialismo e o comportamento compulsivo.

Sendo assim, a realizacdo da presente
investigacao busca dar continuidade ao trabalho
desenvolvido por Potrich e Viera (2018) e
contribuir com novos achados e aprofundar
os estudos acerca dessa tematica. Com base
no exposto, a questdao que norteia o trabalho
é: quais os determinantes do comportamento
financeiro pessoal sobre a perspectiva dos
cidadaos brasileiros? Tendo como objetivo
identificar os determinantes do comportamento
financeiro pessoal sobre a perspectiva dos
cidadaos brasileiros

O trabalho justifica-se, pois Vvisa
desenvolver estudos que compreendam
determinantes do comportamento financeiro
pessoal, considerado como essencial para
gue o poder publico possa tragar estratégias e
planos nacionais de educagdo financeira, além
de conhecer o perfil dos consumidores. No qual
segundo estudo da Organisation for Economic
co-operation and Development (OCDE)
(2015), os mesmos ndo possuem a cultura
e planejamento a longo prazo, recorrendo a
empréstimos por uma questao de sobrevivéncia.
Nesta perspectiva, a pesquisa de endividamento
e inadimpléncia do consumidor realizado em
2019, demonstrou o percentual de 64,7%
das familias, declararam ter dividas, ou seja,
mais da metade dos cidaddos brasileiros estao
endividados, fato este considerado preocupante
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(CONFEDERACAO NACIONAL DO COMERCIO DE
BENS, SERVICOS E TURISMO, 2019).

Nesta perspectiva, em uma populagao
onde possui baixos niveis de comportamento
financeiro, o que contribui para tomada de
decisdes financeiras negativas (GERARDI;
GOETTE; MEIER, 2010). Sendo assim, destaca-
se a necessidade da educagdo financeira por
parte da populagao, possibilitando a gera¢ao de
conhecimentos relevantes e objetivando que os
cidadaos administrem melhor o seu dinheiro,
tornando-o confiante no processo de tomada
de decisGes conscientes (ALLGOOD; WALSTAD,

2016).

Contudo, para Potrich e Viera
(2018) compreender as  determinantes
do comportamento financeiro torna-se

fundamental para elaboracdao e gerenciamento
de politicas de crédito e inadimpléncia. Além
disso, os atores destacam que o comportamento
financeiro consiste em ser um fendmeno
complexo e multifacetado, sendo influenciado
tanto direto, como indiretamente por fatores
comportamentais.

Em sintese, o estudo encontra-se dividido
em cinco etapas, além desta introducao.
Na segunda, apresenta-se uma revisao de
literatura pertinente ao tema. Na sequéncia
serdo apresentados os aspectos metodoldgicos
utilizados para desenvolver a pesquisa e logo
em seguida a apresentacdo dos resultados e
discussdes. Por fim, as consideragdes finais
do estudo e as referéncias utilizadas no seu
desenvolvimento.

2. FUNDAMENTAGAO TEORICA

Nesta secdo é apresentado o referencial
tedrico, que disserta a fundamentacao
necessaria para as questdes da pesquisa, justifica
0 objetivo do trabalho e norteia a estruturacao
do instrumento de coleta de dados, destacando
dentre os principais pontos: comportamento
financeiro  pessoal, controle financeiro,
planejamento financeiro, atitude financeira,
alfabetizagdao financeira, economia financeira,
materialismo e compras compulsivas.

2.1. Comportamento financeiro pessoal

A falta de conceitos e impactos sobre
comportamento financeiro pessoal podem ser
desastrosos, porém, quando as habilidades
financeiras sao bem utilizadas, os impactos sao
positivos. E essencial o emprego de técnicas
de controle de gastos, de modo a provisionar
gastos futuros e melhores decisdes diante da
variedade de créditos ao consumidor disponiveis
atualmente no mercado, com o objetivo de nao
contrair dividas com terceiros (FILHO; SILVA;
LEVINO, 2020).

A alfabetizacdo financeira por se tratar
de uma temdtica ampla, consiste em uma
conceituacdo complexa e abrange varios
aspectos, no qual se inicia pelo conhecimento
de conceitos financeiros basicos atrelados a
capacidade efetiva de gerenciar eficazmente
suas financas (POTRICH; VIEIRA 2018).
Compactuando com o entendimento a OCDE
(2015) enfatiza que a alfabetizacdo financeira
pode ser entendida como a conciliagdo de
consciéncias, habilidades, aprendizado, ac¢bes
e desempenho para tomada de decisdes
coerentes, com a finalidade de alcangar um
bem-estar financeiro.

Essas  habilidades sdo  essenciais
para a administracdo eficaz do dinheiro e
planejamento a longo prazo, propiciando uma
melhoria significativa no bem-estar financeiro
(ATKINSON; MESSY, 2015). N3do apenas dos
individuos, mas também como fomentadora da
saude financeira de toda a sociedade (POTRICH;
VIEIRA, 2018). Para se alcancar a estabilidade é
necessario um controle financeiro para gerenciar
as receitas e despesas, ou seja, quanto maior
seu autocontrole e se ater ao planejamento,
possuird mais aptiddo ao gerenciamento de
suas finangas (MIOTTO; PARENTE, 2015).

Lépez, Ferndndez e Valencia (2017)
diferem o conceito de Financgas Pessoais (FP) e
Planejamento Financeiro Pessoal (PFP), ambos
possuem conceitos similares, enquanto FP
sao ferramentas e habilidades que propicia a
melhor tomada de decisdes no que tange as
finangas pessoais. A PFP proporciona melhorias
financeiras, através da definicdo de objetivos, e
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um planejamento para satisfazeras necessidades
familiares presentes e futuras.

Lusardi et al. (2017) abordam a
alfabetizacao financeira usando conteidos como
conhecimento, educagdo, comportamento
e bem-estar. As decisdes financeiras da vida
resultam dos conhecimentos e compreensao
de financas pessoais. Corroborando, Vieira et
al. (2016) conclui que a alfabetizacao financeira
é um elemento chave para uma vida adulta
adequada, considerando a conjuntura atual,
que exige dos clientes uma responsabilidade
individual e autossuficiéncia, seria a
alfabetizacao financeira.

Tendo em vista um ambiente em que
a complexidade dos produtos e servicos
financeiros continuam expandindo, faz-se
necessario que os individuos possuam uma
solida compreensdao das financas para poder
tornar-se um adequado tomador de decisao
usando o caminho correto para alcangar suas
metas e anseios financeiros (AGARWALLA et al.,
2015).

Individuos e familias com maiores niveis
de conhecimento financeiro social tendem a
gerenciar melhor seus recursos. Entende-se,
entdo, que se a populacdo de um pais fosse
financeiramente cautelosa, menor seria seu
nivel de endividamento e o patrimdnio seriam
melhor empregados (FELIPE et al., 2017).

O conhecimento financeiro propende a
estaragregadoacomportamento financeiromais
eficiente. Ou seja, individuos financeiramente
mais experientes sao mais propensos a melhorar
tomada de decisGes (KLAPPER et al., 2013).
Auxiliando principalmente a conscientizacao
sobre produtos fundamentais no orcamento
familiar, ampliando as habilidades de
interpretacaosobre ocomportamentofinanceiro
consciente, instruindo até os direitos e deveres
dos consumidores (MESSY; MONTICONE,
2016). Em que essa conscientizacdo pode ser
influenciada por outras determinantes, uma
delas sendo o materialismo.

Um dos precursores nas pesquisas de
consumo e materialismo Belk (1984), conceitua
materialismo como a relevancia que um
consumidor atribui as praticas de posses. Essa

relevancia reflete em aspectos monetarios e
ndao monetdrios que o consumidor atrela aos
seus bens materiais de forma peculiar. Elevados
niveis de materialismo provocam satisfacao ou
frustracdo, por assumir lugar central na vida dos
individuos.

A presungcdo do materialismo pde os
individuos na sociedade de acordo com o
que elas possuem, ou seja, influenciadas por
aspectos sociais. Para o materialista, compras e
propriedades, constituem os valores essenciais
dasuavida, simbolizando sua prépriaidentidade,
felicidade e sucesso (HUNT; KERNAN; MITCHELL,
1996).

0 aspecto mais influente no
comportamento do consumidor, é que o mesmo
atrela sua representatividade na sociedade
de acordo com seus volumes de bens. Essa
ostentacdo de posses propende a diminuir
com a idade, mas mantém-se durante um
longo periodo da vida, onde o individuo busca
exibir felicidade, e realizacao através dos bens
materiais (BELK, 1988).

O conhecimento do consumidor auxilia
na melhor tomada de decisbes, limitando suas
acdes cognitivas e minimizando os riscos de
consumo exacerbados. Podem ser divididos em
duas categorias de conhecimento o objetivo
e subjetivo. O objetivo aponta a autentica
experiéncia que o consumidor detém sobre os
produtos os quais lhe sdo ofertados. Enquanto a
subjetiva esta atrelada a confianga, percepgao e
opinido para a escolha do consumo (CAKARNIS;
D’ALESSANDRO, 2015).

Quanto maior o conhecimento objetivo
melhor sdo suas decisdes, predominantemente,
em consumidores mais maduros, identificando
gue o materialismo e o impulso atenuam com a
idade do consumidor. O conhecimento também
influéncia na melhor escolha de quando utilizar
o cartdo de crédito. Reduzindo a probabilidade
de compras compulsivas (CAKARNIS;
D’ALESSANDRO, 2015).

Nessa mesma 6tica, na qual Individuos
gue exibem altos niveis de materialismo e
impulsividade tendem a comprar mais no cartao
de crédito. Por outro lado, em situa¢des que
definem um consumidor que esta mais racional
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na tomada de decisdes e com conhecimento
financeiro, a intencdo a compra com crédito é
reduzida (METTE et al., 2019).

Dessa mesma forma, coadunando
com os autores anteriores, Gardarsdottir e
Dittmar (2012) apontando que a aptiddo de
gerenciamento financeiro, é um grande preditor
negativo da pretensao a gastar. A alfabetizacao
financeira supera habilidades, sendo necessaria
para melhor decisdo financeira a compreensao
das consequéncias do materialismo a curto
e longo prazo. Corroboram, Cakarnis e
D’Alessandro (2015) confirmando que o
materialismo maximiza a probabilidade de
impulsividade junto ao uso do cartdo de crédito
e decisOes inadequadas financeiramente.

Quanto mais vulneravel a atitude
financeira do individuo, maior a forca do status
de consumo e materialismo em suas compras,
isto é, uma relacdo entre atitude financeira e
materialismo. A falta de habilidades suficientes
dos instrumentos de gerenciamento financeiro
pode levar o individuo a uma propensdo a
apresentar sua identidade através da aquisicao
de bens e a atribuir maior valor associado aos
produtos consumidos (XAVIER; FERREIRA;
BIZARRIAS, 2019).

No tocante a definicdo do consumo,
Sauerbronn, Ayrosa e Barros (2009), definem
comoumaescolharacionalapdsoprocessamento
de informagdes e que sdo influenciadas por
varidveis como a emocao e afeto, no qual a sua
satisfacdo é medida pela expectacdo afetiva
antes e durante o consumo do produto. Como
achados de pesquisa, o estudo conclui que o
marketing esta se especializando, buscando
suprir as necessidades de seus consumidores, e
verificando quais os fatores afetam no consumo
e a compra de determinados produtos.

Nessa odtica do consumo, as midias
encorajam aos individuos hda usufruirem os
dias atuais de forma desenfreada sem uma
preocupagdo a longo prazo no que tange o
planejamento financeiro. Ocasionada pela falta
de conhecimento e orienta¢do financeira, os
individuos que se influenciam com anuncios e
as midias em seus habitos pecuniarios denotam
um grau elevado de dificuldades e problemas

financeiros (FALAHATI, SABRI, 2015).

Como meio para amenizar esse impasse,
Falahati e Sabri (2015) defendem que a
alfabetizacdo e o conhecimento financeiro
sao as determinantes mais relevantes do
gerenciamento financeiro. No qual também sdo
influenciados pelo meio que estdo inseridos
(amigos, internet, midia), promovendo um
resultado negativo no bem-estar financeiro.
Corroborando Achtziger et al. (2015) afirmam
gue o autocontrole possui relagao direta com
as compras compulsivas, uma vez que o0s
individuas ndo realizariam a aquisicdo de um
produto apenas para suprir um desejo supérfluo
ou momentaneo. Pois, quanto menor o nivel de
autocontrole maior serdo os niveis de compras
compulsivas.

Verificou-se a existéncia de uma
convergéncia significativa entre a situacao
e 0 comportamento, em que as pessoas
gue assumiram o convivio com dificuldades
financeiras em suas residéncias manifestaram
uma maior atitude compulsiva de consumo
(PONTES; PENALOZA; PONTES, 2020).
Consumidores que valorizam a compra de status
em busca de sua percepgdo de origem social
tendem a comprar comportamentos que podem
extrapolar sua renda disponivel, levando ao
endividamento (XAVIER; FERREIRA; BIZARRIAS,
2019).

Portanto, individuos com aptiddo ao
autocontrole possuem menos dificuldades
em controlar seus impulsos e gastar de forma
adequada seu dinheiro. Existe uma relagao
direta da alfabetiza¢do financeira com a escolha
do produto de crédito. Uma vez que se os chefes
da familia possuem um baixo conhecimentos de
finangas, irdo possuir uma propor¢ao maior de
créditos na composi¢cdo de suas carteiras. As
compras compulsivas sdao consideradas fortes
preditores do endividamento (CAMPARA et al.,
2016).

Outra vertente da alfabetizacao financeira
trata-se da economia financeira que de acordo
com Gitman (2004) pode definir como sendo o
método e compreensao do gerenciamento do
dinheiro. O planejamento financeiro inicia na
elaboracgdo de estratégias financeiros de longo
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prazo, que, consequentemente, conduzem
planos e orcamentos de curto prazo.

Para que se possa alcangar a economia
financeira, é essencial tragar onde se pretende
chegar, construindo projetos. E fundamental
integralizar o cenario de futuro, almejado pela
perspectiva de realizacdo do projeto e somar
metas nitidas e claras, as quais normalmente tem
a necessidade de dispéndios financeiros para
qgue sejam atingidos ou para que contribuam a
atingir objetivos maiores (BANCO CENTRAL DO
BRASIL, 2013).

3. METODOLOGIA

Quanto aos aspectos metodoldgicos, esta
pesquisa se classifica quanto aos objetivos,
como descritiva, a qual descreve caracteristicas
de determinada popula¢ao, preocupando-se
em observar os fatos, registra-los, analisa-los,
classifica-los e interpreta-los, sem interferéncia
do pesquisador (GIL, 2002; ANDRADE,
2001), frequentemente utilizada nos estudos
relacionados ao campo contdbil (RAUPP;
BEUREN, 2003).

Com relagdo aos procedimentos, esta
pesquisa trata-se de um levantamento de dados,
enfatizada por Gil (2008) como abordagem que
utiliza técnicas padronizadas de coleta de dados,
onde sdo solicitadas informagdes a um grupo
significativo de pessoas acerca do problema
estudado.

No que diz respeito a Contabilidade, o
estudo de levantamento é utilizado quando a
populacdo é numerosa, onde hd impossibilidade
de estudar detalhadamente cada objeto ou
fendmeno especificamente. Contudo, ressalta-
se que este fato ndo torna este método de
pesquisa irrelevante; pelo contrario, por vezes é
relevante para a proposicao de mudancas e até
mesmo para identificar se o direcionamento das
decisGes estdo corretas (RAUPP; BEUREN, 2003).

Quantoaabordagemdo problema utilizou-
se uma pesquisa quantitativa, trabalhando
com dados numéricos e técnicas estatisticas
tanto para relacionar como para verificar os
resultados, desta forma sdao mais aplicados
em pesquisas nas dareas biomédicas e exatas

(FERNANDES, 2009).

A coleta de dados foi realizada através de
guestionario eletronico, do Google forms com
guarenta e cinco perguntas fechadas adaptado
de Potrich e Vieira (2018).

A coleta de dados foi realizada através de
qguestionario eletronico, do Google forms com
guarenta e seis perguntas fechadas adaptado
de Potrich e Vieira (2018). Iniciando-se com
5 perguntas sobre o perfil sociodemografico
dos respondentes, e posteriormente com
as questdes relacionadas aos construtos
investigados, conforme consta no Quadro 1
(préxima pagina).
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Quadro 1 - Questionario de pesquisa

Materialismo

Eu tento manter minha vida simples. no gue diz respeito 3s posses.

As coisas gue eu tenho dizem muito sobre o quio bem eu estou fazendo na vida.

Eu gosto de possuir coizas que impressionam as pessoas.

Eu admiro pessoas gue possuem casas. carros & roupas caras.

Comprar coizas me da muito prazer

Eu gosto muite de luxe na minha vida

Minha vida seria melhor se eu possuisse certas coisas que eu ndo tenho

Eu ficaria mais feliz se pudesse me dar ac luxo de comprar mais coisas

As veres me incomoda um pouco que eu nao posso comprar todas as coisas que eu
gostaria

Compra
compulsiva

Se sobrar algum dinheiro no final do més. devo gasta-lo

Eu sinto que ouwfros poderiam ficar chocados se soubessem dos meus habitos de
COMpras.

Eu compro coisas mesmo guando nd0 posso pagar por elas.

Eu compro coisas para me fazer sentir bem.

Sinto-me ansicso ou nerveso guando passe um dia sem comprar algo.

Eu pago apenas o valor minime devido as faturas do meu cartdo de crédito.

Compaortamento
financeirs

Tomo notas e controlo minhas despesas pessoais (por exemplo, planilha de despesas e
receitas)

Eu comparo os precos a0 comprar algo.

Eu economizo um pouco do dinheiro que recebo a cada més para uma necessidade
futura.

Euw tenho um planc para despesas [ orcamenta.

Eu posso idenfificar quanto eu pago quando uso crédito.

Eu pago minhas contas sem demora.

Euw zalvo mensalmente meus gastos.

Analizo minha situacdo financeira antes de uma grande compra.

Eu sempre pago meus carties de crédito a tempo para evitar cobrancas extras.

Economizo regularmente para atingir metas financeiras no longo prazo.

Economize mais quando recebo um aumento salarial.

Afitude financeira

E importante que uma familia desenvolva um padrao regular de poupanca e se atenha a
ela.

As familias devem ter metas financeiras escritas que as ajudem a determinar as
pricridades nog gastos

Um orcamento escrito & absolutamente essencial para o sucesso da gestdo financeira.

E rezlmente essencial planeiar a possivel deficiéncia de um assalariado familiar,

Planejar gastar dinheiro & essencial para administrar com sucesso a propria vida.

Planejar o futuro & a melhor maneira de progredir.

Pensar em onde vocé estara financeiramente em 5 ou 10 anos no futuro & essencial para
o sucesso financeiro.

As familias devemn realmente se concentrar no presente ao administrar suas financas.

O planejamento financeiro para a aposentadoria ndo & realmente necessario para garantir
a sequranca durante a velhice.

Ter um plano financeiro dificulta a tomada de decisfes sobre investimentos financeiros.

Ter um plano de poupanca nao & realmente necessario no mundo de hoje para atender
as necessidades financeiras.

0 planejamento & uma distracio desnecessaria quando as familias estdo apenas
tentando scbreviver hoje.

Manter registros de questies financeiras & muito demorado para se preccupar.

Salvar seus gastos nao & realmente imporiante.

Desde gue se atenda acs pagamentos mensais, ndo ha necessidade de se preccupar

com a duracio. de tempo gue levard para pagar as dividas pendentes

Fonte: Adaptado de Potrich e Vieira (2018).
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Os questiondrios foram compartilhados
via endereco eletronico e redes sociais, contanto
com a metodologia de bola de neve Todas as
questdes foram com escala Likert, com exceg¢ado
da caracterizacdo do perfil do respondente,
com cinco pontos que avalia seu nivel de
concordancia com uma afirmacdo, ou seja, 1)
discordo totalmente, 2) discordo, 3) indiferente
(ou neutro), 4) concordo e 5) concordo
totalmente. Quanto maior a frequéncia do
respondente nas afirmacgdes feitas, melhor sera
0 seu comportamento no gerenciamento de
suas financas. Os questiondrios foram aplicados
em todas as regides do pais, escolhidas de forma
aleatdria.

O universo da pesquisa compreende os
cidadaos brasileiros, totalizando um quantitativo
de 211 milhdes de habitantes conforme o
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(2020). A amostra foi estabelecida de acordo
com os parametros estabelecidos por Hair et al.
(2010), o qual estabelece que para cada variavel
identificada, deve ser alcancado uma amostra
de no minimo cinco respondentes. Levando-
se em consideracdo o numero de varidveis do
instrumento de pesquisa elaborado e validado
pelo estudo que constatou um numero de 24
variaveis, obtém-se uma amostra minima de
120 sujeitos respondentes.

A amostra foi composta por 221
respondentes, adequando-se aos parametros
estabelecidos por Hair et al. (2010). A coleta se
deu entre novembro de 2019 a outubro de 2020.
Onde incluiu todos os cidadaos, inicialmente
por acessibilidade e posteriormente por bola de
neve.

Para a analise dos dados coletados foi
utilizada o Software Statistical Package Social
Science-SPSS 20.0%®, sendo assim, o tratamento
dos dados se deu por meio da estatistica
descritiva (média, frequéncia e desvio padrdo) e
analise fatorial confirmatéria (AFC) e em seguida
houve o confronto com a literatura, conforme se
evidencia nos resultados.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Nessa secdo foram apresentados os perfis

dos respondentes, assim como, evidenciou-
se a coleta de dados, com a utilizacdo da
estatistica ja mencionada na metodologia, para
se promover um maior entendimento sobre o
estudo realizado.

4.1 Perfil dos respondentes

A principio, verificou-se a caracterizacao
dos respondentes da pesquisa, evidenciando
género, idade, nivel de escolaridade e renda
mensal bruta da familia. Objetivando investigar
o perfil da amostra, visto que segundo
Cakarnis e D’alessandro (2015) quanto maior o
conhecimentoobjetivomelhorsaosuasdecisdes,
predominantemente, em consumidores mais
maduros, identificando que o materialismo e o
impulso atenuam com a idade do consumidor.

Sendo assim, no tocante ao perfil dos
respondentes destaca-se que no tocante ao
sexo a maioria (58,63%) refere-se ao sexo
feminino, quanto a idade, maior parte dos
respondentes (39,21%) possuem entre 19 e 25
anos, com relacao ao nivel de educacao, 0,72%
se formaram no ensino fundamental, 28,78%
concluiram o ensino superior e 26,62% tinham
pds-graduacao, e o nivel mais alto alcancado pela
maioria do pais foi do ensino médio (43,88%).
A maioria dos respondentes da pesquisa possui
uma renda mensal de 1 até 3 saldrios minimos
(43,53%).

Logo apds realizou-se a identificacdo da
regido demografica dos, objetivando detectar a
regido em cada individuo reside. Sendo assim,
observa-se que a regidao nordeste obteve a
maior participagao (91,37%), logo em seguida a
regido sudeste (5,04%), regido sul (1,80%), norte
(1,08) e a regido centro-oeste com a menor
participacao (0,72%).

4.2. Estatistica descritiva

Realizou-se a estatistica descritiva
buscando identifica a varidvel de maior
influéncia no comportamento financeiro dos
respondentes da pesquisa, conforme se destaca
a varidvel de maior média apresentou média de
4,5257, analisada na Tabela 1 (préxima pagina).
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Tabela 1 - Média e desvio padrao das variaveis

N° da _— g Desvio
Variavel D il Padrio
V1 Analiso minha situacéo financeira antes de uma grande 4 5257 0,87148
compra.
V2 Planejar o futuro € a melhor maneira de progredir. 44559 0,82728
V3 Planejar gastar dinheiro é essencial para administrar com 43713 0,90614
suCesso a propria vida.
V4 Um orcamento escrito € absolutamente essencial para o 4 3566 0,81591
sucesso da gestéo financeira.
V5 E realmente essencial planejar a possivel deficiéncia de um 43493 0,82806
assalariado familiar.
V6 Pensar em onde vocé estara financeiramente em 5 ou 10 anos | 4,1507 0,96205
no futuro & essencial para o sucesso financeiro.
V7 Eu posso identificar quanto eu pago quando uso crédito. 40772 1,12236
V8 Eu economizo um pouco do dinheiro que recebo a cada més 3,8125 1,28206
para uma necessidade futura.
Vo Economizo regularmente para atingir metas financeiras no 3,7353 1,18872
longo prazo.
V10 Tomo notas e controlo minhas despesas pessoais (por 36213 1,28574
exemplo, planilha de despesas & receitas).
Vi1 Eu salvo mensalmente meus gastos. 35735 1,27496
V12 Economizo mais quando recebo um aumento salarial. 3,5478 1,27331
V13 Eu tenho um plano para despesas / orcamento. 3,5404 1,26485
Vi4 Comprar coisas me da muito prazer 3,1801 1,22726
V15 Eu ficaria mais feliz se pudesse me dar ao luxo de comprar 2,6346 1,31069
mais coisas
V16 Ter um plano de poupanca néo & realmente necessario no 2,2831 1,39477
mundo de hoje para atender as necessidades financeiras.
V17 Ter um plano financeiro dificulta a tomada de decisbes sobre 2,261 1,32318
investimentos financeiros.
V18 Eu gosto muito de luxo na minha vida 2,1581 1,15289
V19 Eu admiro pessoas que possuem casas, carros e roupas caras. | 20699 1,17425
V20 Manter registros de guestdes financeiras é muito demorado 20221 1,16192
para se preocupar.
V21 O planejamento & uma distracéo desnecessaria quando as 1,6787 1,21034
familias estio apenas tentando sobreviver hoje.

V22 Salvar seus gastos néo é realmente importante. 1,6456 1,21418
V23 Eu gosto de passuir coisas que impressionam as pessoas. 1,8346 1,06877
V24 Desde que se atenda aos pagamentos mensais, ndo ha 1,8309 1,16881

necessidade de se preocupar com a duracéo. de tempo que
levara para pagar as dividas pendentes

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Quanto a varidvel que possui a maior média destaca a V1, em que compactua com o
entendimento da OCDE (2015) enfatizando que a alfabetizacdo financeira pode ser entendida como
a conciliacdo de consciéncias, habilidades, aprendizado, a¢des e desempenho para tomada de
decisbes coerentes, com a finalidade de alcangcar um bem-estar financeiro.

Gardarsdottir e Dittmar (2012) complementa apontando que a aptiddo de gerenciamento
financeiro, é um expressivo preditor negativo da pretensao a gastar. A alfabetizacdo financeira supera
habilidades, sendo necessaria para melhor decisdo financeira a compreensao das consequéncias do
materialismo a curto e longo prazo. Cakarnis e D’Alessandro (2015) confirmam que o materialismo
maximiza a probabilidade de impulsividade junto ao uso do cartdo de crédito e decisdes inadequadas
financeiramente.
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4.3, Andlise fatorial confirmatoria

Neste topico utilizou-se a analise fatorial confirmatdria (AFC), que objetiva, segundo Mueller
(1996), o argumento de que as variaveis observadas sdo indicadores falhos de alguns construtos
latentes. Desse aspecto, observa-se, quando mais de um indicador é empregado para calcular um
construto preciso, a AFC propicia ao investigador organizar tais fatores em formas pré-especificadas,
a proposito de investigar em que proporcdo de preciso conjunto de informacgdes visivelmente
comprova a estrutura suposta.

Buscando evidenciar a confiabilidade e consisténcia interna do instrumento de pesquisa
utilizado pela pesquisa, optou-se por utilizar o coeficiente Alpha (Alpha de Cronbach). Tendo em vista
gue a aplicacdo desse teste estatistico é responsavel por realizar a medicdo da confiabilidade de uma
determinada escala (STREINER, 2003). Complementado, Belfiore, Favero e Angelo (2006) ressaltam
gue este teste buscar verificar a correlagdo entre as variaveis e o objeto de estudo, dessa forma,
avalia a significancia das correlaces existentes entre os dados analisados. Na Tabela 2, apresenta-se
o resultado obtido pelo teste junto a matriz dos dados da pesquisa, bem como parametro utilizado
para contestar a confiabilidade.

Tabela 2 - Resultado Alpha de Cronbach.

Testes Resultados da Pesquisa Parametros Hair et al. (2010)
Alpha de Cronbach 50 Maior que 0,60
Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

Conforme visto, constata-se a confiabilidade dos dados para presente pesquisa, pois o valor
obtido no teste de Alpha de Cronbach, encontra-se superior aos padroes definidos por Hair Jr. et al.
(2010). Em seguida, realizou o teste de kaiser-meyer-olkin (KMO) que afere a quantidade de variancia
compartilhada entre os itens, capaz de ser explicada por fatores latentes (DAMASIO; DUTRA, 2017).
Este foi utilizado para avaliar a adequabilidade da analise fatorial em apropriada ou inadequada
(MALHQOTRA, 2011). Conforme resultados apresentados na Tabela 3.

Tabela 3 - Resultado do teste de kaiser-meyer-olkin

Testes Resultados da Pesquisa Parametros Hair er al. (2010)
KMO 816 Maior que 0.7

Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

Conforme analisado, o teste kaiser-meyer-olkin constata-se que a técnica de analise fatorial
€ apropriada para presente pesquisa, pois, encontra-se superior aos padroes definidos por Hair Jr.
et al. (2010). Em seguida, realizou o teste de esfericidade de Bartlett, realizado com o intuito de
examinar a probabilidade estatistica (hipdtese) de que a matriz de correlagdo apresente correlagdes
significativas entre pelo menos algumas variaveis (MALHOTRA, 2011). Conforme resultados
apresentados na Tabela 4.

Tabela 4 - Resultado do teste de esfericidade de Bartlett

Teste Resultados da Pesquisa Parametros Hair et al. (2010)
Esfericidade de Bartlett 000 Menor que 0,05
Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

Conforme se constatou ao avaliar a significancia de todas as correlagGes da matriz dos dados
o valor obtido no teste de Esfericidade de Bartlett, encontra-se superior aos padroes definidos por



OLIVEIRA, Sabrina Paulino de; COSTA, Wényka Preston Leite Batista da; SILVA, Jandeson Dantas da; SILVA, Sérgio Luiz
Pedrosa. Determinantes do comportamento financeiro pessoal: um estudo com cidaddos brasileiros. RACEF — Revista de
Administra¢do, Contabilidade e Economia da Fundace. v. 13, n. 1, p. 178-197, 2022.

189
Hair Jr. et al. (2010). Em seguida optou-se por realizar o teste de variancia, o qual busca verificar o
percentual de explicacdo do agrupamento das varidveis e o numero de fatores em que as variaveis
se agruparam, conforme evidenciado na Tabela 5.

Tabela 5 - Resultado do teste de variancia.

Somas de extragdo de carregamentos Somas de rotagio de carregamentos ao
Fatores ao EFju;drade:: . qu;d;ado .
o e (] o Q& o
Total variancia cumulativa Total varidncia cumulativa
1 4 991 20,797 20,797 3,793 15,806 15,806
2 3,642 15,173 35,970 2,767 11,528 27,334
3 2563 10,679 46 649 2,736 11.402 38,735
4 1,907 7.947 54,596 2,622 10,927 48 662
5 1,339 5,581 60177 2523 10,515 60177

Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

Ressalta-se que o resultado do teste de variancia evidencia que a amostra de pesquisa se
dividiu em 5 fatores, tendo um nivel de explicagao em superior a 60% do agrupamento das variaveis,
sendo assim, o valor do referido teste é aceitavel para as ciéncias sociais aplicadas de acordo com
os parametros de Hair et al. (2009). Apés a verificagdo dos testes de confiabilidade e de adequacgao
da amostra, realizou-se a rota¢dao AFC, o que demonstrou a presencga de cinco fatores. Destaca-se
que o instrumento de estudo adaptado de Potrich e Vieira (2018) é composto por quatro construtos,
sendo estes: atitude financeira, comportamento financeiro, materialismo e compra compulsiva.
Sendo assim, a AFC demonstrou que apds a adaptacao do instrumento de pesquisa e aplicagdo na
amostra de estudo, as varidveis foram reagrupadas em outros fatores, conforme se apresentam na
Tabela 6.

Tabela 6 - Agrupamento e composicao dos fatores da analise fatorial.

Fator Variavel Carga fatorial
V1 716
V2 720
Materialismo V3 664
V4 753
V5 748
VG 855
. . V3 728
Controle financeiro Vo 506
V10 J76
V7 74
E ia i : V11 651
conomia financeira V12 793
V13 621
V14 737
V15 646
Planejamento Financeiro V16 742
V7 J91
V18 687
V19 J17
V20 705
: ; V21 828
Alfitude financeira Voo ‘348
V23 757
V24 785

Fonte: Dados da Pesquisa (2020).



OLIVEIRA, Sabrina Paulino de; COSTA, Wényka Preston Leite Batista da; SILVA, Jandeson Dantas da; SILVA, Sérgio Luiz
Pedrosa. Determinantes do comportamento financeiro pessoal: um estudo com cidaddos brasileiros. RACEF — Revista de
Administra¢do, Contabilidade e Economia da Fundace. v. 13, n. 1, p. 178-197, 2022.

190

Cada fator foi nomeado de acordo com
Hair et al. (1998) quando o mesmo afirma
gue no processo de nomeacdo dos fatores é
fundamental que seja atribuido um significado
para cada um. Nesta perspectiva, o autor afirmar
que todas as varidveis devem ser consideradas
no momento de rotular cada fator, entretanto
as varidveis que apresentam maiores cargas
fatoriais devem influenciar o nome ou rétulo
para representar cada fator. Baseado no que
foi apresentado, os fatores que compdem o
instrumento de diagndstico das determinantes
do comportamento financeiro dos cidad3aos
Brasileiros, foram nomeados de acordo com a
ordem de agrupamento.

Conforme evidenciado na tabela 6, as
determinantes do comportamento financeiro
dos cidadaos Brasileiros foram nomeadas
respectivamente como: materialismo,
controle financeiro, economia financeira,
planejamento financeiro e atitude financeira.
Os fatores materialismo e atitude financeira
permaneceram  0S mesmos  propostos
inicialmente na investigacdo, entretanto
ocorreu o surgimento de trés novos fatores, nos
quais foram nomeados com base na variavel
mais forte, conforme Hair et al. (1998).

O primeirofator evidenciado pela pesquisa
correspondeu ao agrupamento das seguintes
variaveis: V1, V2, V3, V4 e V5. Utilizando como
base o entendimento de Hair et. al. (1998), no
gue tange a nomeacao dos fatores, observou-se
a variavel com maior carga fatorial no referido
fator V4, em que realga a preferéncia de muito
luxo em sua vida, dessa forma o fator foi
nomeado de materialismo.

Nesta perspectiva, a presungdao do
materialismo pde os individuos na sociedade
de acordo com o que elas possuem, ou seja,
influenciadas por aspectos sociais. Para
o materialista, compras e propriedades,
constituem os valores essenciais da sua vida,
simbolizando sua prépria identidade, felicidade
e sucesso (HUNT; KERNAN; MITCHELL, 1996).
Portanto,omaterialismoéumfortedeterminante
no que tange o comportamento financeiro,
pois conforme Cakarnis e D’alessandro (2015)
o conhecimento do consumidor auxilia na

melhor tomada de decisdes, limitando suas
acdes cognitivas e minimizando os riscos de
consumo exacerbados. Podem ser divididos em
dois conhecimentos o objetivo e subjetivo. O
objetivo aponta a autentica experiéncia que o
consumidor detém sobre os produtos os quais
Ihe sdo ofertados. Enquanto a subjetiva esta
atrelada a confianga, percepcao e opinido para
a escolha do consumo.

O segundo fator apontado pela
investigacdo foi representado pelas varidveis
de pesquisa: V6, V8, V9 e V10. Considerando-
se a variavel V6, com maiores cargas fatoriais,
referindo-se a que se toma notas e controle
de despesas pessoais (por exemplo, planilha
de despesas e receitas), portanto se homeou
o referido como controle financeiro. Tendo
em vista que a primeira variavel expde como
o materialismo a segunda enfatiza o controle
financeiro.

Nesse sentido, para se alcancar a
estabilidade é necessario um controle
financeiro para gerenciar as receitas e

despesas. Quanto maior seu autocontrole e se
ater ao planejamento, possuird mais aptidao
ao gerenciamento de suas finangas (MIOTTO;
PARENTE, 2015).

Portanto, individuos com aptiddo ao
autocontrole possuem menos dificuldades em
controlarseusimpulsos e gastaradequadamente
seu dinheiro. Existe uma relacdao direta da
alfabetizacdao financeira com a escolha do
produto de crédito. Uma vez que se os chefes
da familia possuem um baixo conhecimentos
de financgas, iram possuir uma propor¢ao maior
de créditos na composi¢ao de suas carteiras. As
compras compulsivas sdao consideradas fortes
preditores do endividamento (CAMPARA et al.,
2016).

Em seguida, tem-se o terceiro fator,
composto pelas varidveis V7, V11, V12 e V13.
Neste fator, destacou-se entre as demais
varidveis a V12, a qual se refere a economia
regular para atingir metas financeiras no longo
prazo. Portanto, o fator foi nomeado como
economia financeira.

De acordo com Gitman (2004) pode-
se definir economia financeira como sendo o
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método e compreensdo o gerenciamento do
dinheiro. O planejamento financeiro inicia na
elaboracdo de estratégias financeiros de longo
prazo, que, consequentemente, conduzem
planos e orcamentos de curto prazo.

Para que se possa alcangar a economia
financeira, é essencial tracar onde se pretende
chegar, construindo projetos. E fundamental
integralizar o cenario de futuro, almejado pela
perspectiva de realizagdo do projeto e somar
metas nitidas e claras, as quais normalmente tem
a necessidade de dispéndios financeiros para
qgue sejam atingidos ou para que contribuam a
atingir objetivos maiores (BANCO CENTRAL DO
BRASIL, 2013).

Em seguida, tem-se o quarto fator,
composto pelas variaveis: V14, V15, V16, V17 e
V18. Neste fator, destacou-se entre as demais
variaveis a V17, a qual se refere que planejar o
futuro é a melhor maneira de progredir. Em vista
isso, o fator foi nomeado como planejamento
financeiro.

O individuo consegue satisfazer seus
anseios pessoais, através do cumprimento
integral dos seus compromissos financeiros
(presentes e futuros), através de um
planejamento a longo prazo, atingindo ainda o
bem-estar financeiro (CVM, 2018).

Aliado a isso, tém-se que falta dos
conhecimentos financeiros da sociedade,
acarreta dificuldades na elaboracao de um
planejamento financeiro a longo prazo, por
parte dos cidaddos (CULL; WHITTON, 2011).
Bem como Ldpez, Fernandez e Valencia (2017)
diferem o conceito de Financgas Pessoais (FP) e
Planejamento Financeiro Pessoal (PFP), ambos
possuem conceitos similares, enquanto FP
sdao ferramentas e habilidades que propicia
a melhor tomada de decisGes no que tange
as finangas pessoais. A PFP proporciona
melhorias financeiras, através da definicao de
objetivos, e um planejamento para satisfazer as
necessidades familiares presentes e futuras.

O quinto fator, evidenciado pela pesquisa
correspondeu ao agrupamento das varidveis:
V19, V20, V21, V22, V23 e V24. As variaveis de
maiores cargas como base para a nomeagao do
fator foi V24. Enfatizando que manter registros

de questdes financeiras é muito demorado para
se preocupar, com base nesse contexto, o fator
foi nomeado de atitude financeira.

Quanto mais vulnerdvel a atitude
financeira do individuo, maior a forca do status
de consumo e materialismo em suas compras,
isto é, uma relacdo entre atitude financeira e
materialismo. A falta de habilidades suficientes
dos instrumentos financeiros pode levar o
individuo a uma propensdo a apresentar sua
identidade através da aquisicdo de bens e a
atribuir maior valor associado aos produtos
consumidos (XAVIER; FERREIRA; BIZARRIAS,
2019). Um relacionamento consciente com o
dinheiro e suas maneiras de utilizacdao leva a
diminuicdo da divida. A educacdo financeira,
sob diversas concep¢des, formais ou nao,
guando adicionadas as crengas do individuo,
reduz a divida, uma vez que forma atitude mais
prudentes em relacdo ao dinheiro (KUNKEL;
VIEIRA; POTRICH, 2015).

5. CONSIDERAGOES FINAIS

O comportamento financeiro tornou-
se essencial para a estabilidade financeira
e econOmica individual e da coletividade.
Todavia, estudos anteriores evidenciam que
o comportamento financeiro é um fenémeno
complexo e pode ser um determinante de
outros fatores comportamentais. Assim, esta
pesquisa teve como objetivo identificar os
determinantes do comportamento financeiro
pessoal dos cidadaos brasileiros.

Dos objetivos, o impacto do conhecimento
financeiro sobre o comportamento de compra
compulsiva foi a principal relacao direta entre
os inicialmente propostos, mostrando que
o conhecimento financeiro tem um impacto
positivo sobre os individuos, melhorando
seus comportamentos  compulsivos  de
compra. Finalmente, com relagdo aos efeitos
totais do conhecimento financeiro sobre os
comportamentos investigados, constatou-se
gue o impacto maior foi sobre o comportamento
do materialismo, seguido do controle financeiro,
economia financeira, planejamento financeiro e
atitude financeira.
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Sintetizando os fatores suas respectivas
cargas fatorais mais expressivas: o materialismo
apresenta a maior carga fatorial na V4 com
carga de 0,753, o controle financeiro a V6 com
0,855, a economia financeira a V12 com 0,793,
o planejamento financeiro a V17 com 0,791, ja
a atitude financeira a V22 com carga de 0,848.

O trabalho visa desenvolver estudos
que compreendam como o comportamento
financeiro, influéncia nos fatores
comportamentais, considerado como essencial
paraque o poder publico possatragar estratégias
e planos nacionais de educac¢ao financeira, além
de conhecer o perfil dos consumidores.

Sendo assim, destaca-se a necessidade
do comportamento financeiro por parte
da populagdo, possibilitando a geracdao de
conhecimentos relevantes e objetivando que os
cidadaos administrem melhor o seu dinheiro,
tornando-o confiante no processo de tomada
de decisdes conscientes.

J& as contribuicbes para estudos
académicos e para a ascensdo da ciéncia, a
investigacao colabora com o surgimento de trés
determinantes do comportamento financeiro:
planejamento financeiro, economia financeira
e controle financeiro. Cooperando para a
continuacdo dos estudos sobre essa tematica,
compreendendo a influéncia das mesmas sobre
a alfabetizacdo financeira.

No aspecto social, a pesquisa traz
contribuicdes por meio da evidenciagdo no
que tange a necessidade de aperfeicoamento
nos modelos de alfabetizacao financeira nas
escolas, intensificando os servicos prestados
a comunidade Dessa forma, a populagdo se
torna mais consciente na tomada de decisoes,
propiciando o bem-estar econémico.

Como limitacdo da pesquisa, destaca-
se pelo estudo ter sido realizado com 221
individuos localizados no Brasil, fato este que ndo
se pode generalizar os resultados encontrados
na pesquisa, sendo assim, sugere-se que a
mesma seja aplicada com um nimero maior de
cidaddos, ou mesmo de outros paises, tendo
em vista que o estudo abordou a relevancia do
comportamento financeiro pessoal.
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