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Resumo: O objetivo desta pesquisa foi
identificar, e analisar, a partir do discurso
de gestores de uma universidade, os
desafios para formacao de uma agenda
politica referente a CT&I. Trata-se de
um estudo com abordagem qualitativa,
realizado a partir da analise de conteudo
e tem sustentacdo na teoria dos Fluxos
Multiplos de Kingdon. Os resultados
indicam como desafios: burocracia
excessiva; parcerias publico-privadas;
acoes fragmentadas nas instituicdes que
afetam as acdes para CT&l; captacao
de recursos por editais e resisténcia de
parte da academia em adequar-se as
mudancas para aumentar a qualidade
da pdés-graduacao. Conclui-se, ainda, que
as politicas para CT&l na universidade
estudada dependem da convergéncia de
fatores para obterem espaco na agenda
politica e, desse modo, tendem a seguir
as prerrogativas do Modelo dos Fluxos
Multiplos.

CT&l.

Palavras-chave: Politicas Publicas.

Multiplos Fluxos. Kingdon.

Abstract: The objective of this research was
to identify, and analyze, from the discourse of
managers of a university, the challenges for the
formation of a political agenda related to STI.
This is a case study with a qualitative approach,
based on content analysis and supported by
Kingdon’s Multiple Streams Model. The results
indicate how challenges: excessive bureaucracy;
public-private partnerships; fragmented
actions in institutions that affect actions for
STI; fundraising by edicts and resistance from
academia to adapt to changes to increase
graduate quality. It is concluded that policies
for ST&I at the studied university depend of
the convergence of factors to make room in the
political agenda and thus tend to follow the
prerogatives of the Multiple Streams Model.

Keywords: Public Policies, ST&l,

Streams, Kingdon.
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1 INTRODUGAO

A ciéncia, a tecnologia e a inovagao
(CT&lI) sdo temas presentes nas estratégias
de governo e sdo tidos como requisitos para
tornar o pais desenvolvido. Porém, ha estudos
que sugerem que investir em CT&l nao
garante, necessariamente, maior inovagao,
pois existem outros fatores que impactam no
avanco cientifico e tecnoldgico do pais. Segundo
Dosi (1988), os agentes tendem a direcionar
recursos para atividades de inovacdao mediante
certas premissas, entre elas: a existéncia de
oportunidades cientificas e tecnoldgicas ainda
nao exploradas, a existéncia de um mercado para
0s novos produtos e processos, e a presenga de
incentivos econdmicos para a inovagao.

Se ocorrer a convergéncia dessas
premissas, é provavel que os investimentos em
CT&I se materializem em inovag¢des e, assim,
reduza o catch up em relagdo aos paises mais
avangados. Schumpeter (1997) afirma que o
desenvolvimento de um pais depende da sua
capacidade de transformar o conhecimento em
inovagcdo, o que pode alterar os métodos de
producdo, de organizagao e de trabalho, criando
novas funcionalidades. Para que ocorra essa
transformacdo, segundo Longo (2009), é preciso
gue o pais esteja dotado de um sistema de
inovagao que, quando bem estruturado, tende
a se estabilizar.

Nesse sentido, Etzkowitz e Leydesdorff
(2000) destacam o papel da universidade e a
sua interagdo com outros elementos do sistema
de inovacgdo, principalmente empresas. O
conceito criado por esses autores é chamado
de hélice tripla, no qual os componentes
do sistema de inovacao interagem. Assim,
enquanto as empresas demandam pesquisa, as
universidades, e demais instituicdes desse ramo,
atuam como produtoras de conhecimento. Ja o
Governo atua como regulador e fomentador da
atividade econ6mica

Desse modo, a
desenvolvimento

questao do
cientifico e tecnoldgico
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repercute nas universidades, na medida em que
elas costumam ser vistas como um dos l6cus de
producdao do conhecimento. Essas institui¢des,
geralmente centradas no ensino, foram, a
partir dos anos 1995, compelidas a voltar-se
mais fortemente para a atividade de pesquisa,
principalmente do tipo aplicada. Silva Junior
(2015) afirma que, apds a criacdo do Plano
Diretor para a Reforma do Aparelho do Estado,
em 1995, a Coordenacgao de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (Capes) alterou o
modo de financiamento das pesquisas e a forma
de avaliar a pds-graduacao.

Ainda de acordo com Silva Junior (2015),
essas mudancas seriam consequéncias da Lei
n.8.405 de 1992, que passou a considerar a
Capes como fundagao publica, com a fungao
de prover a formagdo de recursos humanos
(mestres e doutores) qualificados, para atender
as demandas do setor produtivo. Assim, a pds-
graduacdo tornou-se o elo entre as politicas
do Ministério da Educacdo (MEC) e as do
Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e
Comunicag¢des (Mctic).

E, as evidéncias da articulagdo entre MEC
e Mctic ficam mais explicitas no Plano Nacional
de Pés-Graduagcdo 2011-2020 (PNPG). De
acordo este documento, que trata das diretrizes
da pds-graduacao, um dos objetivos é favorecer
a integracdo entre a Pds-Graduacdo, o setor
empresarial e a sociedade, e também induzir
aos temas de pesquisa, considerados como
estratégicos para o pais, por meio da criacdo
de uma agenda nacional de pesquisa (BRASIL,
2010a). Ademais, considera essencial a sinergia
entre as propostas contidas no PNPG 2011-
2020 e a IV Conferéncia Nacional para Ciéncia,
Tecnologia e Inovagao (BRASIL, 2010b).

Esse entrelagcamento, entre as politicas
para a pés-graduacao e as politicas publicas para
CT&l, repercute na atuagdo da universidade
que, além do tripé ensino, pesquisa e extensao,
tem a missdo de criar um ambiente favoravel
para potencializar o conhecimento em prol da
inovacao. Acerca desta questdo, Simas da Silveira
e Bianchetti (2016, p. 93) argumentam que a
educacdo, de forma geral e, especificamente,
a educacgdo superior sao elementos-chave para

uma nova estratégia de desenvolvimento no
Pais. Seus papéis sdao cruciais para a soberania,
inovagdo e competitividade, enquanto,
simultaneamente, tornam-se elementos de
coesao social.

O fato é que, além da fungdo social,
vem sendo imputado as universidades um
papel econbémico, de modo que é muito
comum encontrarmos o termo “universidade
empreendedora”. Alguns setores defendem que
a aproximacdo entre universidade e empresas é
uma relac¢do positiva com beneficios para ambas
e também para a sociedade, pois possibilita
um maior aporte de investimentos privados
em pesquisas e infraestrutura nas instituicdes
de ensino superior. Desse modo, fortalece o
sistema de inovacdo e reduz a distancia do
pais em relagdo aos paises avangados quanto a
tecnologia e formacao de pesquisadores.

Outros membros alegam que a conjugagao
universidade/setor produtivo, colocaria a
primeira a servico do capitalismo, esquecendo-
se da sua missdo social, o que sugere ser, esta,
uma temadtica controversa. Este contexto,
ensejou essa pesquisa, que tem por objetivo
identificar e analisar os desafios de gestores
de uma universidade federal em formar uma
agenda institucional para politicas publicas de
CT&l.

E nesse contexto que estd inserida a
Universidade Federal de Santa Maria (UFSM),
uma Instituicdo Federal de Ensino Superior
(Ifes) cujo campus sede esta localizado na regido
central do estado do Rio Grande do Sul. A UFSM
também possui unidades descentralizadas,
nas cidades de Cachoeira do Sul/RS, Frederico
Westphalen/RS e Palmeira das MissGes/RS. A
instituicdo vem desenvolvendo, nos ultimos
anos, diversas atividades ligadas a inovacao
e tecnologia. Além de ter criado a primeira
Incubadora Tecnolégica do estado do Rio
Grande do Sul, também estruturou seu Nucleo
de Inovacdao e Transferéncia de Tecnologia e,
no ano de 2013, criou o Polo de Inovagdes
Tecnoldgicas e Sociais.
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2 POLITICAS PUBLICAS

O Estado, como agente responsavel pela promog¢ao do desenvolvimento de uma nagdo, tem
assumido, em muitos paises, o papel de principal articulador desse progresso (WEISS, 1998; EVANS,
2004). Para colocar em pratica suas propostas aos problemas de ordem social e/ou econdmica,
um governo deve criar mecanismos, ou, que proponham solugdes pontuais aqueles eventos que
necessitarem de atencao especializada.

No que concerne ao surgimento e consolidacdo da politica publica, enquanto campo de
estudos, pode-se destacar, por suas contribuicdes: Lasswell (1936), Lowi (1964), Cohen, March e
Olsen (1972), Simon (1957), Lindblom (1959), Baumgartner e Jones (1993) e Easton (1957).

Para Lasswell (1936), o objeto de estudo da politica publica tem como finalidade investigar
quem sdo os sujeitos influentes, portadores de habilidades para manipular outros individuos,
ou seja, “[...] que se apropriam da maior parte do que é apropridvel” (1936, p.15). Easton (1957)
apresentou uma visdo sistémica acerca do processo politico e Simon (1957) introduziu o conceito de
racionalidade limitada. Lowi (1964), por sua vez, apresentou uma tipologia que classifica as politicas
publicas com base no impacto que causam na sociedade.

J4, Cohen, March e Olsen (1972) desenvolveram o modelo garbagecan (lata de lixo), Lindblom
(1979) apresentou a visdo incrementalista das politicas publicas, e Baungartner e Jones (1993),
elaboraram o modelo do equilibrio interrompido,

Lasswell (1936; 1956) foi responsavel pela introducdo da expressdo policy analisys, e é
considerado por Araujo e Rodrigues (2017) como um dos pioneiros na concepg¢do do processo
politico em fases sequenciais. A figura 1 apresenta as sete fases do ciclo politico proposto por
Lasswell (1956):

O processo se inicia com a inteligéncia, ou informacdo, que diz respeito a — coleta e
processamento dos dados. Na etapa de promocdo ou iniciativa ocorre o debate sobre as alternativas
disponiveis da politica;. Na prescricdo sdao formuladas medidas, normas e regras sobre a politica;
na quarta etapa chamada de invocacao sdo justificadas e especificadas os os beneficios e as sancdes;
na etapa de aplicacdo acontece a concretizacdo das medidas; na sexta etapa chamada de cessacdo se
da o término da politica) e por ultimo ocorre a etapa de avaliacdo para medir o sucesso ou insucesso
das decisbes; e 7). Nesse cenario, os escritos de Lasswell (1939;1956) sedimentaram outras teorias
sobre a analise das politicas publicas.

No intuito de compreender o porqué de o governo tomar ou ndo certas decisdes, foram
elaborados alguns modelos de politicas publicas, entre os quais a tipologia de Lowi (1964), que
as classifica em quatro formatos: distributivas, regulatdrias, redistributivas e constitutivas. As
politicas distributivas sdo aquelas que beneficiam alguns grupos e cujos custos sdo arcados por toda
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a sociedade, como, por exemplo, a concessao
de rendncia fiscal. As politicas regulatérias, por
seu turno, estabelecem regras, visando manter
certos comportamentos, como é o caso do
cddigo de transito. As politicas redistributivas
sdo aquelas que envolvem perdas para alguns
grupos em troca de beneficios para outros.
Sobre esse tipo de politica, Secchi (2012) afirma
que gera muitos conflitos, pois seu aspecto
redistributivo relaciona-se a contraposicao de
interesses e ndo ao carater redistributivo. Por
fim, as politicas constitutivas sao aquelas que
tratam da competéncia, da jurisdicdo (SECCHI,
2012).

Essas opgdes existem na visao de Cohen,
March e Olsen (1972), que desenvolveram o
modelo garbagecan, no qual ha poucas solugdes
e varios problemas. Esse modelo é conhecido
como “lata de lixo”, e representa o encontro
entre esses dois pontos. Diante disso, busca-se,
primeiramente, um problema, para encaixar em
uma solucgdo ja existente. Ocorrendo o encontro,
e caso o ambiente seja favoravel, a politica
publica é escolhida para solucionar o problema.
Quanto a esse modelo ainda, Secchi (2012,
p. 43) afirma que “[...] as decisbes sdo meros
encontros casuais dos problemas, das solu¢des
e das oportunidades de tomada de decisao”.

Para Simon (1957), a racionalidade dos
decisores publicos é limitada por alguns fatores,
como auto interesse e informacgdes incompletas
ou erroneas. Entretanto, a racionalidade podera
ser ampliada por meio de regras ou incentivos.
Acerca desta légica, Silva Neto e Tabak (2017)
defendem que ha necessidade de controle das
decisGes tomadas no processo de formulagao
de politicas publicas e esse controle pode ser
exercido por mecanismos de governanga ou
dérgdos com escopo técnico-juridico para essa
finalidade.

Lindblom (1959) foi além do conceito
de racionalidade limitada e apresentou novos
elementos para a formulacdo e andlise das
politicas publicas, como, por exemplo, as
relacdes de poder que criam disputas. Na visao
de Lindblom (1959), o desafio na tomada de
decisdo esta em acomodar os diversos interesses
no decorrer da elaboragdo das politicas publicas.

Para Capella e Brasil (2018), a o conjunto de
entendimentos que os atores envolvidos tém
acerca de determinada pauta, ou seja, aimagem
gue estes fazem sobre como podera ser a politica
publica é um elemento-chave na arena politica.
E, podem ocorrer mudangas na conduc¢dao dos
problemas por parte do governo, dependendo
de como se definir a pauta.

Essas politicas incrementais levariam a
uma estabilidade no sistema? Pode-se dizer que,
de acordo com Baungartner e Jones (1993), as
politicas publicas sofrem rupturas que alternam
momentos de estabilidade e instabilidade. Esse é
o modelo do “equilibrio interrompido”, proposto
por Baungartner e Jones (1993), que parte da
ideia de racionalidade limitada de Simon (1957),
ou seja, considera que os atores ndo processam
simultaneamente todas as informacdes relativas
a politica. Para que ocorram altera¢bes nas
politicas publicas implementadas, é necessario
um tempo de processamento das informacgdes
referentes as etapas de implementagdo e
avaliacdo. Somente a partir da experiéncia, seja
da implementacdo e/ou da avaliagdo, é que as
politicas publicas podem sofrer mudangas mais
radicais (SOUZA, 2006).

Para Easton (1957), o processo de politicas
publicas funciona articulado ao contexto
econdmico, social e politico. Segundo Aradjo
e Rodrigues (2017), nenhum elemento do
sistema age isoladamente, tanto atores quanto
instituicbes interagem por meio de jogos de
poder. Nessa perspectiva, para Easton (1957), os
atores agem, reagem e/ou interagem o tempo
todo por meio de normas, simbolos e/ou valores
que alimentam esse sistema no qual emergem
problemas e, também, solugdes.

Pode-se dizer, dessa maneira, que fazer
politica publica representa o timing em que
governos democraticos transformam suas
ideias, e convicgdes eleitorais, em programas
e acdes, em busca de melhores resultados ou
solugdes para problemas do mundo real. E, para
Souza (2006), a politica publica caracteriza-
se como o campo de conhecimento que tem
como objetivo mesclar varidveis independentes
- colocar o governo em agao - e variaveis
dependentes - propor mudan¢as no rumo ou
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curso dessas acoes. J4, Howlett et al. (2013) e
Rocha (2020), defendem a ideia de que a criagdo
de uma politica publica se caracteriza por ser
um processo em que um conjunto de fatos e
elementos se relacionam e se interconectam
dinamicamente, pela articulagdo de atores,
instituicdbes e ideias, de forma complexa, na
definicdo da agenda, contemplando elementos
técnicos e politicos.

Acerca da formulacao da agenda, Capella
(2018) enfatiza que, na articulacdo dos atores,
pode haver desinteresse e este seria mitigado
pela atracdo antecipada de desinteressados e
construindo aliangas entre os grupos, em torno
de questdes afins.

A etapa de implementacdo da politica
publica é aquela em que sdo produzidos os
resultados, os quais sdo influenciados por varios
elementos, como a capacidade de motivagao
dos envolvidos, as limitagdes financeiras, as
técnicas e os conflitos de interesse. Segundo
Sabatier (1986), existem dois modelos de
implementacao: o top-down e o bottom-up. No
primeiro, as politicas sdo elaboradas e decididas
pelos atores politicos enquanto que os agentes
administrativos atuam na implementacao.
Destaca-se que top-down baseia-se nos escritos
de Wilson (1887), que faz distingdo entre
politica e administracdo. No bottom-up, os
atores possuem margem para remodelar essas
politicas com base em propostas decorrentes
da pratica cotidiana. Acerca disso, Secchi (2012)
menciona que essas agdes nao sao vistas
como um desvirtuamento, mas sim como uma
preocupacao de ordem pratica.

Implementadas as politicas, é preciso
avaliar se, de fato, atingiu-se o que foi definido,
para, entre outros fatores, decidir sobre a
interrupcdo ou continuidade das politicas.
Nos anos 60, a avaliacdo buscava verificar
possiveis melhorias, por meio do levantamento
de informag¢des junto aos usudrios, sobre os
programas (feedback). A fun¢do “alocagdo”, ou
“realocacdao”, foi predominante nos anos 80,
quando o objetivo era promover uma reserva
racional de recursos no processo orgamentario.
No Brasil, essa década foi marcada pela crise
da divida externa e pela recessdao que resultou

no aumento da desigualdade social (COSTA;
CASTANHAR, 2003).

Na década de 90, a funcdo de avaliacdo
das politicas tornou-se de legitimacdo, e a
medicdo dos resultados passou a ser realizada
por avaliadores, convertidos em auditores. A
partir dos anos 90, surgiram questionamentos
guanto a eficiéncia no uso do dinheiro publico e
a qualidade dos servicos publicos. Entdo, outros
aspectos, como a necessidade de aumentar
a transparéncia e a responsabilizacdo dos
gestores, transformaram a avaliagdo em um
mecanismo a disposicao da reforma no setor
publico (DERLIEN, 2001; ALA-HARJA; HELGASON,
2000; FARIA, 2005).

O conceito de politica refere-se a escolha
do Estado de agir ou de omitir-se diante dos
eventos e da realidade. Entretanto, essas
escolhas politicas ocorrem em meio a um
turbilhdo de interesses, composto por vdarios
atores e cenarios. Segundo Secchi (2012), as
decisGes politicas costumam ser satisfatdrias,
pois solugdes dtimas esbarram na racionalidade
limitada, ou seja, na dificuldade de se obter
informacGes qualificadas que abarquem os
vdrios aspectos e os diversos atores afetados
por determinada politica publica. Secchi (2016)
cita, entre outros, os aspectos econOmicos
(o custo para o Estado de fazer a acdo e o de
ndo fazer), socioculturais (habitos, costumes) e
juridicos. No intuito de mensurar os efeitos das
solucBes escolhidas para resolver os problemas
publicos, realiza-se a avaliacdo. Para alguns
autores, avaliar significa legitimar uma acdo
ja decidida pelo Estado; para outros, avaliar
implica contribuir para decisGes democraticas,
para a transparéncia e para o controle dos gastos
publicos, além de auxiliar a tecer diagnodsticos.
Diante dessas reflexdes, faz-se necessario
conhecer a trajetdria da avaliagdo das politicas
publicas no Brasil, especialmente a partir dos
anos 90.

2.1 0 modelo dos Fluxos Muiltiplos de Kingdon
As politicas publicas sdo, segundo

Kingdon (2011), um conjunto formado por
quatro processos: o0 estabelecimento de
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uma agenda de politicas publicas, a andlise das alternativas, a decisdo acerca da alternativa mais
adequada e a implementacdo da decisdo. A formacdo da agenda é a definicdo de quais problemas
necessitam da intervencdao do Estado e qual a ordem de prioridade para atendé-los, além das
possiveis alternativas. Secchi (2012) afirma que nessa etapa sdo elaboradas as estratégias para
alcancar os objetivos definidos, as quais serdo discutidas na tomada de decisdo, momento em que
os diversos atores politicos defendem suas propostas.

De acordo com Kingdon (2011), ha dois elementos de forte influéncia na construcdo da
agenda, que sdo os atores e 0s processos, sobre os quais Viana (1996) afirma que é por meio deles
que temas se tornam proeminentes. Quanto ao fator atores, ha os governamentais, que integram a
administracdo publica, de forma que geralmente os servidores do alto escaldo atuam na construcdo
da agenda e os de carreira na etapa de implementacdo, e os atores ndo-governamentais, constituidos
pela midia, pelos partidos politicos e pelos grupos de pressdo (VIANA, 1996).

O outro fator apontado por Kingdon é o processo, em que o fato de cada instituicdo ter
caracteristicas proprias a torna Unica no modo de responder as demandas, e essa rea¢do pode
contribuir ou dificultar a entrada de certos temas na agenda. Viana (1996) afirma que, na escolha da
proposta, é pontuada a viabilidade técnica, a aceitacdo pelos grupos de especialistas e pelo publico,
e a forca de consenso que mobilizam. Na mesma légica, Capella e Brasil (2015) destacam a interagdo
dos especialistas em comunidades que podem influenciar as politicas, de modo que um maior
consenso nas decisdes dentro das comunidades pode resultar numa politica mais bem estruturada,
enquanto fortes divergéncias podem converter-se em politicas fragmentadas.

Embora o relevante papel dessas comunidades, destaca-se que isso ndo é suficiente para
gue um tema entre na agenda, ja que, no modelo de Kingdon (2011),sua formacao é resultado
da convergéncia de trés fluxos: de problemas, de solucdes e politico. Em seu modelo de Fluxos
Multiplos, Kingdon (2011) preocupa-se basicamente com os estagios pré-decisérios: a formacao
da agenda (agenda-setting) e as alternativas para a formulacdo das politicas. A figura 1 ilustra o
esquema:

O modelo de Fluxos Multiplos considera que as pessoas ndo podem prestar atencao a todos os
problemas durante todo o tempo, assim, os individuos concentrardo seu foco em alguns problemas
potenciais e tenderdo a ignorar outros. Essa caracteristica do modelo de Kingdon (2011) remete a
teoria da racionalidade limitada de Simon (1957).

Para Simon (1957), a racionalidade dos decisores publicos pode ser limitada por alguns fatores,
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como auto interesse e informacgdes incompletas
ou erroneas. Entretanto, a racionalidade podera
ser ampliada por meio de regras ou incentivos.
Secchi (2012) destaca que, no modelo de
racionalidade limitada, a tomada de decisdo
implica na escolha de opg¢des satisfatérias, pois,
diante das limitagGes cognitivas e informativas,
nem sempre as possibilidades étimas serao
possiveis.

Desse modo, o modelo busca analisar de
que forma as questdes sdao reconhecidas como
problemas e por que determinados problemas
passam a ocupar a agenda politica. Salienta-
se que Kingdon (2011) diferencia o conceito
de questdo e problema: uma questdo é uma
situacdo percebida e um problema é quando
atores politicos decidem que deve haver uma
intervencdo. Portanto, existem inUmeras
questdes em nossa sociedade, porém, soé
algumas sdo vistas como problema (ARAUJO;
RODRIGUES, 2017; CAPELLA,2006).

Assim, questiona-se: qual o percurso que
levaria uma questao a ser reconhecida como
um problema politico? E nesse sentido que
Kingdon (2011) apresenta o modelo dos Fluxos
Multiplos, no qual, como ja apresentado, ha trés
fluxos independentes, mas que em determinado
momento fluem na mesma direcdo: o de
problemas, o de soluc¢des e o politico.

O fluxo de problemas constitui-se
de elementos capazes de chamar atencao,
como indicadores, eventos, crises, simbolos
e feedbacks das acgbOes governamentais. A
ocorréncia ou alteracdo desses elementos
sinaliza éxito ou limitacdo de uma politica. No
caso da educacdo superior, sao exemplos de
indicadores: o numero de alunos graduados, a
nota do Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (Enade), a taxa de evasdo dos cursos,
entre outros. Em relacdo aos cursos de pods-
graduacdo, um exemplo é a avaliagdo da Capes,
pautada em indicadores acerca dos docentes e
discentes, da producdo cientifica, da inser¢ao
social e da internacionalizagao. Esses elementos
dardao suporte aos atores governamentais e
ndo-governamentais na arena politica para a
formacao de coalizbes, alinhamentos e conflitos.

O fluxo de solugdes é o conjunto de

alternativas disponiveis para os problemas,
porém, Kingdon (2011) considera que as ideias
geradas nesse fluxo ndo estdo necessariamente
relacionadas a percepcdo de problemas
especificos. Portanto, questdes presentes na
agenda governamental ndo vém aos pares, com
problemas e solugbes. Nesse ponto, Kingdon
ampara-se no modelo Garbagecan, de Cohen,
March e Olsen (1972), no qual as poucas
solugdes estdao numa “lata de lixo” e vao sendo
reutilizadas conforme se encaixem em algum
problema.

As comunidades geradoras de alternativas
sdo compostas por especialistas, pesquisadores,
assessores parlamentares, académicos,
funciondrios publicos, analistas pertencentes
a grupos de interesses, entre outros que
compartilham uma preocupac¢dao em relagao a
uma area. Araujo e Rodrigues (2017) afirmam
que ha um fluxo de ideias nas comunidades
politicas e nesse movimento s3ao geradas
propostas, porém, Kingdon (2011) destaca que
a existéncia de um fluxo de solugdes numa
comunidade ndo garante que um problema seja
inserido na agenda.

O fluxo politico compde-se de trés
varidveis que influenciam na formac¢do da
agenda: 1) humor nacional, que ocorre quando
muitas pessoas compartilham das mesmas
ideias, o que favorece a mudanca;2) forcas
politicas organizadas, que sao formadas pelos
partidos politicos e pelos grupos de interesse
gue tencionam a atividade dos governos; e
3) mudangas governamentais que provocam
alteragdes na agenda politica, sendo a principal
a mudancga de governo.

Araujo e Rodrigues (2017) afirmam que
se essas forcas apontarem para determinada
direcdo é provavel que o governo a seguird. Em
resumo, os trés fluxos, de problema, de solugdes
e politico, sdo independentes, e, segundo Aradjo
e Rodrigues (2017), para criar uma janela de
oportunidade é preciso ter condi¢des favoraveis
e os fluxos serem convergentes. Existindo esses
elementos, a questdao tem a possibilidade de
transformar-se em problema politico, ou seja,
ter acesso a agenda.
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3 METODO

A pesquisa é de cunho qualitativo e
caracteriza-se como estudo de caso. Enquanto
gualitativa, pressupde uma circularidade e uma
acdoindagativa que acompanham o pesquisador
(SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2013). Esse tipo de
pesquisa possibilita certa flexibilidade, porém,
requer disciplina e coeréncia, especialmente
em relacdo ao posicionamento proprio do
pesquisador, sua concepcdo de mundo e sua
compreensao sobre o fendbmeno estudado
(TRIVINOS, 2011).

Quanto ao contexto, a pesquisa
desenvolveu-se em uma universidade publica
federal, estudando a realidade de um fenémeno
numa organizagao, o que permite compreender
gue o estudo de caso é o método adequado para
obter esse olhar critico acerca da problematica
da pesquisa. Para Yin (2010, p.24), “o estudo de
caso permite que os investigadores retenham
as caracteristicas holisticas e significativas dos
eventos da vida real”.

A opcdo pelaabordagem qualitativa deve-
se, ainda, as caracteristicas do modelo tedrico
adotado, além do levantamento dos dados por
meio de entrevistas.

3.1 Procedimentos para coleta dos dados

A coleta de dados ocorreu por meio
de entrevistas semiestruturadas, realizadas
no més de setembro de 2017, com questoes
motivadoras referentes ao objetivo proposto,
qgue é identificar o desafios de gestores de
uma universidade em relagdo a formulagdo de
politicas publicas para CT&l.

No que tange ao levantamento dos de

Tabela 1: Perfil dos entrevistados

dados por meio de entrevistas, Sampieri, Collado
e Lucio (2013, p. 425), defendem que “[...] a
entrevista qualitativa é mais intima, flexivel e
aberta”.

E, para Minayo (2015, p. 64), a entrevista
é entendida como uma “conversa com
finalidade” e, segundo a autora, a classificacao
semiestruturada combina perguntas abertas
e fechadas, possibilitando que o entrevistado
discorra sobre o tema, sem necessariamente
ficar restrito as perguntas formuladas. Partindo
disso, paraorientaraentrevista semiestruturada,
foi adaptado o roteiro elaborado por Costa
(2008), composto de questdes sobre a temdtica
deste estudo.

Com esse propésito, foram entrevistados
trés gestores que atuam na UFSM. O contato
prévio foi realizado via e-mail e as entrevistas
ocorreram pessoalmente e, no caso de um dos
entrevistados, que atua em um campus distante
mais de 100 km da cidade sede, a entrevista
se deu por telefone. Todas as entrevistas
foram gravadas, mediante autorizacdao dos
entrevistados e posteriormente transcritas.
Ainda, foi assegurada a confidencialidade das
mesmas. Também solicitado aos entrevistados
gue disponibilizassem um enderec¢o de correio
eletrbnico para complementar informacdes
posteriormente, caso necessario.

O primeiro entrevistado foi definido pelo
cargo que ocupa na instituicdo, que, de acordo
com o modelo de Kingdon (2011), tem relevancia
para a definicdo das politicas que serdo
implantadas. Entre os trés servidores, dois sdo
docentes e um étécnico administrativo, detentor
de cargo de nivel superior. A caracteriza¢do dos
entrevistados esta discriminada na Tabela 1.

Entrevistado Sexo ldade Concursado Ca_rgc:r_de T_empl? de Tempo
Diregac Universidade no Cargo
01 M 71 S 45 6 anos e
7 meses
02 M 46 2 2 anos
03 M 40 1 4 anos e
9 meses

Fonte: dados do estudo.
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Observa-se que o tempo de universidade
dos entrevistados é em anos e que entre
os entrevistados estdo um Pro-Reitor, um
Coordenador de area e um Diretor de Centro
de Ensino. A posicdo desses trés gestores é um
elemento de destaque nesta pesquisa, pois,
no processo politico, s3do os responsaveis por
representar a comunidade académica, atuam
junto aos professores e alunos e estdao atentos
as politicas relativas a pds-graduacdo dos érgaos
externos da instituicao, como o MEC e o Mctic,
para a criagdo e acompanhamento dos cursos, a
captagao de recursos para pesquisa bem como
para a infraestrutura. S3o atores que devem
atender as recomendacgdes de orgaos externos
e gerir a tomada de decisdes internas, o que
requer conciliagdes de interesses e didlogo
para obter resolug¢des satisfatérias. Por isso,
na escolha dos entrevistados foi considerada
a posicao hierarquica do cargo na instituicao,
a proximidade com a tematica de estudo e a
disponibilidade para a entrevista.

3.2 Procedimentos para a andlise dos dados

A escolha de um método de analise de
dados envolve consideragdes sobre o fenbmeno
investigado. Nessa perspectiva, a andlise de
conteudo visa identificar o que estd sendo dito
a respeito de determinado tema, prestando-
se tanto a fins exploratérios como a fins de
verificacdo (VERGARA, 2006).. Por essa razao,
neste trabalho, optou-se por utilizar a Andlise de
Conteldo, na analise dos dados, observando-se
a orientacdo de Bardin (2006), observando-se
como etapas:

- pré-andlise, etapa em que, por meio
da leitura flutuante, quando se estabeleceu
0 primeiro contato com o material levantado
por meio das entrevistas e se obtiveram as
primeiras impressdes acerca de seu conteudo,
para que fosse possivel desencadear o processo
de demarcacgao do que seria analisado, por meio
de recortes nesse material;

- exploracdo do material, que constituiu
a segunda etapa, consistiu da explora¢ao do
material com a categorizacdao e identificacao
das unidades de registro. Nesta etapa, deu-

se a descricdo analitica, que diz respeito a
estruturacdo do corpus de andlise, orientado
pelo referencial teérico, com as categorias
definidas a priori, apoiando-se no Modelo de
Fluxos Multiplos de Kingdon (2011): fluxo de
problemas; fluxo de solugdes; fluxo politico; e,
oportunidade de mudancga; e,

- tratamento dos resultados, inferéncia e
interpretacdao, etapa dedicada ao tratamento
dos dados, condensando-os e destacando
informac¢des para analise. Esta etapa culminou
com interpreta¢cdes inferenciais acerca dos
resultados, a luz das abordagens tedricas que
sustentam a pesquisa.

4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Por meio desta pesquisa se procurou
identificar, e analisar, a partir do discurso de
gestores de uma universidade, os desafios
para formacao de uma agenda de politica
referente a CT&| para desenvolver uma
pauta que contemple as demandas da
comunidade e, concomitantemente, atenda
as politicas formuladas pelo governo federal,
e implementadas pelo MEC e Mctic. O
entrelagamento entre as politicas do MEC e
as do Mctic deve-se, principalmente, ao papel
da péds-graduacdo que, ao formar mestres
e doutores, impacta no desenvolvimento
cientifico e tecnolégico do pais.

Além disso, significativa parte da
pesquisa cientifica deriva das atividades da pds-
graduacdo. Portanto, a universidade catalisa
uma série de elementos de diferentes politicas
publicas e busca movimentar-se nesse terreno
gue é, muitas vezes, movedico, pois os desafios
se intensificam, especialmente, em tempos de
contingenciamento orgamentdrio. Foi a partir
dessas reflexdes que surgiu esta pesquisa.

Com base na andlise das entrevistas,
elaborou-se os Quadros 1, 2 e 3, que visam
adequar as categorias observadas na pesquisa,
comparando com o Modelo de Fluxos Multiplos
de Kingdon (2011). E, em relagdo aos problemas
gue compdem o primeiro fluxo, estdo a
burocracia, a qualidade da pds-graduacdo, a
infraestrutura, a captacdo de investimentos,
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entre outros. Destaca-se que a instituicdo enfrenta resisténcias quanto aos investimentos e as
parceiras publico-privadas ndo sdo um ponto pacifico. Sobre isso, o Entrevistado 1 discorre: “[...]
a gente tem aquelas pessoas dentro da universidade que acham que a universidade ndo tem que
trabalhar com a iniciativa privada, tudo tem que ser publico. Eu ja penso ao contrario, esse momento
ja passou, nds temos que se aproximar do setor produtivo, se ndo nds ndao vamos sobreviver”.

Outro ponto que também envolve a resisténcia a mudanca é quanto as alteracdes nos cursos
de pos-graduacdo, de modo que o Entrevistado 1 afirma que “[...] o problema é a resisténcia e a
guestdo do ego na pos-graduacdo, mudar uma linha de pesquisa, tudo isso envolve resisténcia ‘ndo
mexa comigo que eu sei tudo’”. Nesse sentido, o fluxo de problemas estad de acordo com a teoria de
Kingdon (2011), pois se observa que os problemas apontados pelos gestores decorrem de alguns
indicadores, como a avaliagdo da CAPES que indica os cursos de pds-graduacdo que necessitam
de ajustes para melhorar o desempenho. Quanto ao impacto da universidade na economia local,
foi apontado o PIB como indicador, pois, segundo o Entrevistado 2, o conhecimento produzido na
universidade deve ser transformado nesse quantificador econdémico.

O Quadro 1 apresenta fragmentos das falas dos entrevistados, que se alinham com o fluxo de
problemas de Kingdon (2011).

(QJuadro1: Categonzacao das entrevistas no fluxo de problemas de Kingdon

Fluxo de problemas (indicadores, eventos, crises, simbolos, feedback de acbes
governamentais)

Burocracia excessiva, remuneracao dos
pesquisadores, acbes fragmentadas nos
centros, insuficiéncia de actes com
impacto econdmico e social para a cidade,
resisténcia de membros quanto as
parcerias com setor privado, a insuficiéncia
de infraestrutura e recursos qualificados
para pesquisa inovadora, o desafio de
realizar ajustes nos cursos de pds-
graduacao para melhor desempenho.

Os entrevistados citaram alguns indicadores:
em relacdo aos recursos humanos
(percentual de docentes vinculados a pos-
graduacio, guanto ao impacto na
comunidade: PIB, quanto a qualidade da
pos-graduacao: o nimero de cursos com
conceito 3 da Capes, quando o desejado é 4
que ja habilita o programa para oferecer
doutorado.

Fonte: Dados da pesquisa

O segundo fluxo de Kingdon (2011) refere-se a solucdo dos problemas, e um dos desafios
expostos é quanto a resisténcia da comunidade interna em relacdo as parcerias com o setor privado
e aos ajustes na pods-graduacdo, que pode ser mitigado por meio da sensibilizacdo. Destaca-se,
também, a necessidade de manter a captacdo de investimentos em infraestrutura por meio do
Edital CT-Infra, ampliar o nimero de projetos da Agéncia de Inovacdo e Transferéncia de Tecnologia
(Agittec) e fortalecer as a¢Oes da incubadora institucional para evitar a pulverizacdo de incubadoras
nos centros, uma vez que isso enfraquece as agoes.

Costa (2008) afirma que o orcamento é sempre um elemento presente nas politicas publicas
e que pode restringir a implementacao dessas politicas, pois, quando os recursos sdo escassos e a
solugdo do problema tem custo elevado, o mais comum é descarta-la. Nesse ponto, ficam evidentes
dois aspectos trazidos pela teoria de Kingdon (2011): a resisténcia dos atores, e a limitacdo dos
custos como elementos de grande influéncia nas decisdes politicas.

O Quadro 2 mostra os desafios que os gestores enfrentam no intuito de criar e fortalecer a¢des
alinhadas com politicas publicas para CT&l.
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(Juadro 2: Categorizacdo das entrevistas no fluxo de solugdes de Kingdon

Fluxo de soluctes (viabilidade técnica, aceitacio pela comunidade, custos toleraveis)

Integracio das instituictes,
sensibilizar os membros sobre
a importancia e ampliar as
parcerias plblico-privadas,
manter a captagio de
investimentos via editais,
ampliar o nimero de projetos
da Agittec, fortalecer as acbes
da incubadora institucional para
evitar a pulverizacio de
incubadoras nos centros ja que
isso enfraquece as acbes, NIT,

"Eu vejo que essa atividade de geracio de tecnologia,
transferéncia de tecnologia e inovacio tem gue ser feita em
parceria pablico-privado, tem que ter a presenca do Estado,
até pra definir quais as areas estratégicas do pals porgue um
pais que tenta fazer tudo ndo faz nada bem, né (entrevistado
3"

"Por exemplo, o Centro de Tecnologia, por ano, ele capta vinte
milhties de reais 56 de projetos em parceria com empresas,
entdo imagine quanto que isso representa, eu considero eles
o5 principais atores da gestdo hoje, por isso eles coordenam
a Agittec e por isso gue noés precisamos passar essa

sensibilizar docentes para
criacio de grupos de pesquisa

e para aceitar ajustes nos
programas de pés-graduacio

mentalidade também pra outras &reas da instituicio
(entrevistado 2)."

"Uma das coisas que ndo tinha, nés criamos, foi uma
incubadora institucional que ndo tinha e era um problema
[..J{entrevistado 3)."

Fonte: Dados da pesguisa

O terceiro fluxo é o politico, quando ha grupos de interesse e forcas organizadas sinalizando
para determinada direcdo. Quando a comunidade clama por mudancas com apoio de grupos com
poder de persuasdo, a tendéncia dos governos é seguir na mesma direcdo, pois esses grupos,
de certo modo, validaram e legitimaram a acdo, restando aos governos apenas deliberar sobre a
implantacdo da proposta.

Kingdon (2011) afirma que, num ambiente favordvel, os trés fluxos convergem, o que
aumenta a possibilidade de os empreendedores das politicas obterem sucesso em suas tentativas
de encaixar questdes sociais na agenda politica, pois se beneficiam da janela de oportunidade. A
criacdo da Agéncia de Inovacdo e Transferéncia de Tecnologia - Agittec!- é um exemplo de como um
momento politico, o humor nacional e as forcas politicas organizadas transformam-se em janela de
oportunidade. Em 2011 foi criada a Comissdao Comunitaria Pré-Implantacdo do Campus da UFSM
para Cachoeira do Sul, movimento esse que ficou conhecido como “Vem, UFSM” e mobilizou trés
mil cachoeirenses que foram as ruas em 13 de julho de 2011.

Diante da forte mobilizacdo para implantacdo do Campus Cachoeira e com a disponibilidade
orcamentaria, fruto da politica de interiorizacdo das universidades, em 16 de agosto a entdo
presidenta da Republica, Dilma Rousseff, anunciou a criacdo do Campus Cachoeira por meio do
Programa de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI). Esse momento
politico de implantacdo do Campus Cachoeira propiciou a UFSM barganhar a criacdo da Agittec,
conforme ilustra a o entrevistado 1:“[...] a Agittec foi criada dentro do projeto de Cachoeira, como
uma contrapartida e ali foi dimensionada a infraestrutura fisica e de recursos humanos”.

O Quadro 3 apresenta trechos das falas dos entrevistados que se relacionam a ideia de fluxo
politico.

! A Agittec visa ampliar e intensificar as iniciativas da instituicdo para uma cultura e educagdo empreendedora,
transferéncia de tecnologia e protegdo de conhecimento (Resolugédo 001/2015-UFSM).
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Quadro 3:Categonzacdo das entrevistas no fluxo politico de Kingdon

Fluxo politico (humor nacional, forcas politicas organizadas e mudancas no governo) e
janela de oportunidade

Criacéo da Agittec

"Antes de nds assumirmos, e gue na oportunidade que a gente estava montando projeto de
Cachoeira do Sul, a gente sentiu a necessidade de tornar a universidade ou levar a
universidade mais proxima do setor produtivo, certo? Ela estava muito fechada em relacéo a
aquilo que se produzia e a gente pensava. E gue se a gente criasse instrumentos para
viabilizar a aproximacéo dos pesquisadores, de grupos de pesquisa com a iniciativa privada?
Maquela oportunidade nds, dentro do projeto de Cachoeira, colocamos uma contrapartida a
ser feita na universidade que foi a criacio da AGITTEC. A AGITTEC foi criada dentro do
projeto de Cachoeira como uma contrapartida e ali foi dimensionada a infraestrutura fisica e

de recursos humanos (enfrevistado 1)".

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

Essas emergéncias, quando analisadas
a luz do que defendem Sechi (2012) Howlett
et al. (2013), Silva Neto e Tabak (2017),
Capella e Brasil (2018) e Rocha (2020), acerca
da necessidade de se encontrar evidéncias
de problemas sociais, para entdo analisar
suas causas e propor a adocdo de medidas
adequadas, com base em informagdes técnicas
que respaldem as demandas de grupos
sociais, manifestas e articuladas por meio de
atores politicos e institucionais, sugerem que
€ possivel mitigar a possibilidade de decisdes
equivocadas, promovendo politicas publicas
com maior qualidade e aptas a solu¢do dessas
problematicas.

Silva Neto e Tabak (2017) concluem
que pelo fato de as politicas publicas serem
caracterizadas por embates politicos, por terem
elevada complexidade na sua formulagao e
pela discricionariedade dos governantes, essas
questdes podem comprometer, até mesmo,
aspectos resguardados constitucionalmente, e
levar a baixa qualidade das politicas publicas,
0 que se agravaria pela exacerbacdo da
discricionariedade politica e da racionalidade
limitada dos policy makers. No entanto, este
estudo evidencia que , que a mobilizacdo de
atoreslocais em consonancia com forcas politicas
e capacidades institucionais favorecem, ou
criam, ambiente propicio a implementagdao de
politicas publicas consistentes e que atendem a
demandas da comunidade.

Capella e Brasil (2018) em seu estudo
identificaram que a formulacdo da agenda

contempla um processo de expressiva
complexidade e se desenrola numa arena em
gue pode haver ascensao de algumas demandas
e arrefecimento de outras, ao longo da disputa.
J4, esta pesquisa, por suas emergéncias
sugere que se a resisténcia a mudangas,
especialmente no que tange a possibilidade de
NOVOS arranjos organizacionais, como aqueles
entre universidade e empresas privadas pode
comprometer a agenda, por outro lado a
integragao das instituicdes e a sensibilizagao
dos membros sobre a importancia e ampliar
0 escopo das parcerias estimulam a formacao
e consolidacdo de agendas que levem a
implementagdao de politicas publicas de CT&l
alinhadas aos anseios das instituicdes, das
empresas e da comunidade.

E o estudo de Rocha (2020) conclui que
na formulacdo de politicas publicas destacam-
se a permeabilidade de atores da sociedade
civil, de servidores de carreira e a burocracia.
Nesta pesquisa evidencia-se a necessidade de
as instituicdes aproximarem-se da comunidade,
interagirem com esta e promoverem a
interlocu¢ao com atores locais para o desenho
da politica publica.

Por fim, constatou-se, ainda, por meio das
falas dos entrevistados, indicativos de que os
fluxos propostos por Kingdon (2011), bem como
a janela de oportunidade que se abre quando
ha convergéncia desses fluxos, estdo presentes
na formacgdo da agenda politica na universidade
pesquisada.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo desta pesquisa foi identificar, e
analisar, a partir do discurso de gestores de uma
universidade publica, os desafios para formacao
de uma agenda politica referente a CT&l.

Apds a anadlise dos dados levantados por
meio de entrevistas em profundidade com
trés gestores da universidade estudada, foram
identificados os desafios, que sdo sumarizados
em: burocracia excessiva; divergéncias de
opinido quanto as parcerias publico-privadas;
existéncia de ac¢Oes fragmentadas nos centros
gue acabam por pulverizar os esforcos e
enfraquecer as a¢oes para CT&l; necessidade de
manter um suporte adequado para canalizar as
demandas internas com a captacado de recursos
externos para obras; como os laboratérios,
compra e manutengao de equipamentos; e,
sensibilizar a comunidade académica para
aceitar adequagbes com vistas a aumentar a
qualidade dos cursos da pds-graduacdo, pois
muitas vezes esses ajustes tendem a ser vistos
como questdes de ordem pessoal.

De maneira propositiva, destaca-se que
na formulacdo da agenda para a implementacdo
de politicas publicas para CT&I, os gestores
procurem ampliar o escopo representativo
em termos de pautas a serem inseridas nessa
agenda. E preciso mencionar, porém, que em
ultima instancia as decisdes sdo tomadas por um
conselho representativo em termos de classes
internas e com representantes da comunidade
externa. Ainda, apesar da discricionariedade dos
gestores, estes sdo constrangidos por restricoes
orcamentarias e por um quadro institucional
gue delimita o escopo de suas agoes.

A amostra foi composta por entrevistados
de uma unica universidade, portanto para
ndo limitar os achados sugere-se, para
futuras pesquisas, a abrangéncia de outras
universidades. Como tema emergente,
apontado pelos entrevistados, estd a demanda
por reconhecimento aos docentes, por meio
de acréscimo na remuneragao para aqueles
gue, além do ensino, fazem pesquisa. A maioria
das pesquisas ocorre, geralmente, na pos-
graduacdo, entretanto, é preciso lembrar que a

participacdo dos docentes nesse nivel de ensino
¢é voluntaria. Tal fato sugere que o numero de
docentes atuando na pods-graduacdo esteja
abaixo do desejado e que, provavelmente, a
producdo cientifica da instituicdo esteja abaixo
do seu potencial.

Como limitacdo metodoldgica desta
pesquisa, talvez condicionada pelo objetivo,
pode-se citar a restricdo quanto a origem dos
entrevistados por conta de sua fungcdo na
universidade. Quicd, fosse oportuno entrevistar
representantes de movimentos e representantes
politicos envolvidos no processo de expansdo da
universidade.
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