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Resumo: Objetivou identificar a
importancia atribuida pelos gestores
municipais das prefeituras da regiao
da Amerios as funcbes executadas
pela controladoria. Foi empregada
metodologia quantitativa, descritiva e de
levantamento de dados com aplicacdo de
guestiondrio a 17 gestores municipais. O
teste Mann-Whitney pelo agrupamento
com base na populacio rejeitou a
hipdtese deigualdade entreas médiasdos
dois grupos de municipios nas atividades
de elaboragdo do Plano Plurianual/
orcamento e analise de viabilidade
de projetos de investimento. Quando
agrupados pela receita arrecadada,
rejeitou-se a hipdtese de igualdade entre
as médias dos grupos nas atividades de (i)
provimento das informacdes de natureza
contabil, patrimonial, econdmica,
financeira e nao financeira fornecidas
aos gestores, (ii) na analise de viabilidade
de projetos de investimento e (iii) na
geracao de modelos de informacao.
Concluiu-se que os fatores contingenciais
(populacao e receita municipal) nao
interferem significativamente no nivel
da importancia atribuida as funcoes
da controladoria, pois na maioria das
guestdes priorizadasa média entre os dois

grupos de municipios foi assemelhada.
Palavras-chave: Funcdes da controladoria.
Gestores municipais. Survey.

Abstract: It aimed to identify the importance
attributed by the municipal managers of the
prefectures of the Amerios region to the functions
performed by the controllership. Quantitative,
descriptive and data collection methodology was
applied with the application of a questionnaire to
17 municipal managers. The Mann-Whitney test
by the population-based grouping rejected the

hypothesis of equality between the averages of
the two groups of municipalities in the activities
of preparing the Pluriannual Plan / budget and
feasibility analysis of investment projects. When
grouped by the revenue collected, the hypothesis
of equality between the averages of the groups
was rejected in the activities of (i) providing
information of an accounting, equity, economic,
financial and non-financial nature provided
to managers, (ii) in the feasibility analysis
investment projects and (iii) the generation of
information models. It was concluded that the
contingency factors (population and municipal
revenue) do not significantly interfere in the
level of importance attributed to the functions
of controllership, since in most of the prioritized
issues the average between the two groups of
municipalities was similar.

Keywords: Controlling functions.
managers. Survey.

Municipal

1 INTRODUGAO

A globalizacdao e as constantes mudancas
em um ambiente empresarial exigente
trazem condi¢cbes cada vez mais acirradas
para as organiza¢des e impulsionam a efetiva
materializacdo do controle, planejamento
e gerenciamento das informacbes para a
tomada de decisGes. Diante disso, os gestores
necessitam de instrumentos que permitam
maior flexibilidade, velocidade, inovagdo e
integracdo para atender suas demandas, o que
pode ser facilitado pelo papel da controladoria
quando esta atua na gestdo para otimizar
as estratégias e o desempenho da entidade
(FERNANDES, 2009; BEUREN; MILLER, 2009).

Nessa direcdo, a controladoria pode
contribuir para a gestdo organizacional por
meio de instrumentos gerenciais que articulam
o planejamento com o processo decisério
(MANVAILER; DIEHL; LEITE, 2017; DURIGON;
DIEHL, 2013) e isso pode ocorrer também no
setor publico, mesmo que este tenha algumas
caracteristicas mais complexas que as da
iniciativa privada (MESSIAS; WALTER, 2016).

Entdo, para buscar uma gestdo publica
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ideal, eficiente e transparente, é necessario
controlar de modo incisivo as acgbes dos
gestores, porque com o gerenciamento das
informacbes por intermédio da Controladoria
é possivel corrigir impropriedades de forma
oportuna. Destarte, é pertinente considerar que
os instrumentos da controladoria se apresentam
como um aliado imprescindivel a gestao estatal
(SOUSA; SOUTO; NICOLAU, 2017; MACEDO;
LAVARDA, 2013).

Contudo, a controladoria na area publica
é relativamente nova e o grande desafio para
os profissionais desta drea é potencializar a
utilizacdo dos recursos disponiveis (geralmente
escassos) frente as despesas publicas crescentes
e o gerenciamento transparente das contas. Por
isso, a controladoria ndo é apenas uma resposta
as demandas por transparéncia na prestagao de
contas, mastambém pode atender asimposi¢des
da Lei de Responsabilidade Fiscal (ASSIS; SILVA;
CATAPAN, 2016; MELO et al., 2016).

Nesse sentido, é interessante mencionar
que a controladoria nas prefeituras passou a ser
obrigatdria a partir da Lei de Responsabilidade
Fiscal (LRF), que impOs um processo rigoroso
quanto ao planejamento e execugdo
orcamentaria, disciplinandoagestaodosrecursos
publicos e exigindo maior responsabilidade e
transparéncia dos administradores publicos.
A referida lei teve o objetivo principal de
intensificar o controle e o comprometimento dos
gestores municipais perante as contas publicas
no sentido da eficiéncia da alocagao de recursos
que proporcione melhorias na qualidade de vida
da sociedade (LEITE FILHO; FIALHO, 2015).

A vigéncia dessa imposicdo legal,
bem como a maior consciéncia de parte da
populacdo em exigir a aplicacdo adequada
dos recursos publicos, conduziu a maior
urgéncia na implementacdao e fortalecimento
das controladorias nas prefeituras municipais.
Entretanto, diversos fatores contingenciais
(como numero de habitantes, disponibilidade
de recursos, dimensdo territorial etc.)
podem dificultar que as fungdes inerentes a
Controladoria sejam mais aproveitadas (ASSIS;
SILVA; CATAPAN, 2016). Em decorréncia disso,
o estadgio de desenvolvimento desta unidade

organizacional pode ser bastante diferenciado
de uma prefeitura para outra, o que pode
acarretar niveis distintos de utilizacdo ou de
importancia atribuida a controladoria pelos
gestores publicos municipais.

Essa possibilidade fez emergir a seguinte
questdo de pesquisa: qual o nivel da importancia
atribuida pelos gestores municipais da regido
da Associacdo dos Municipios do Entre Rios
(Amerios) as funcdes desempenhadas pela
controladoria destas prefeituras? Para buscar
resposta para tal pergunta foi estabelecido o
objetivo de identificar o nivel da importancia
atribuida pelos gestores municipais da regido
da Amerios as fungbes executadas pela
controladoria destas prefeituras.

Estudos com esse enfoque se justificam
por alguns motivos. O primeiro diz respeito
a importancia da controladoria nos entes
publicos, onde é responsavel pelo controle e
monitoramento dos gastos e pela aplicabilidade
dos recursos para amparar o gestor na tomada
de decisdo na busca por uma administra¢ao
publica mais correta, transparente e resolutiva.
Para tanto, a controladoria utiliza uma visdo
mais global com o fito de integrar todas as
areas e, assim, promover um melhor resultado
organizacional (DURIGON; DIEHL, 2013;
ASSIS; SILVA; CATAPAN, 2016). O segundo
aspecto relaciona-se com a caréncia do tema
na literatura pois, conforme Durigon e Diehl
(2013), a motivacdo entre os pesquisadores
no desenvolvimento de estudos relacionados
a controladoria no setor publico é pequena,
como indicam as poucas pesquisas acerca desta
tematica, no Brasil e no exterior.

2 REVISAO DA LITERATURA

O A controladoria surgiu para suprir
as necessidades de planejamento e controle
das empresas que atuam em um ambiente
marcado pela globalizacgdo e de evolugao
continua (CAVALCANTE et. al., 2012). Nesse
sentido, Durigon e Diehl (2013) aduzem
que o desenvolvimento da controladoria
esta diretamente ligado ao crescimento das
organizagdes, a complexidade do processo de
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gestdo dasempresas e a necessidade de fornecer
informacGes por meio de seus relatdrios e
instrumentos gerenciais que subsidiam os
gestores na tomada de decisao.

Entretanto, Borinelli (2006) assevera
que ndo ha um consenso sobre os aspectos
conceituais da controladoria, que muitas
vezes sao divergentes e ndao apresentam um
entendimento uniforme. Em decorréncia
do fato de que a controladoria teve origem
nos aspectos praticos, talvez esta tenha se
propagado sem ter uma defini¢do clara sobre a
sua area de atuacdo. Como consequéncia, boa
parte do conhecimento conceitual a respeito
estd enraizado nas ideias que conduziam
a aplicagdo no cotidiano administrativo.
Portanto, é possivel considerar que a teoria
sobre controladoria ndo esta consolidada e se
encontra ainda em fase de desenvolvimento
(LUNKES; SCHNORRENBERGER; ROSA, 2013).

Por outro prisma, diversos estudos
ressaltam que a controladoria  possui
caracteristicas distintas e divide-se em duas
vertentes, sendo que a primeira aborda esta
como uma unidade administrativa possuidora
de missao, funcgdes e principios norteadores no
modelo de gestdo organizacional. A segunda
linha de entendimento a descreve como darea
do conhecimento com fundamentos conceitos,
principios e métodos baseados em outras
ciéncias (LUNKES; SCHNORRENBERGER; ROSA,
2013).

Assim, enquanto area do conhecimento,
Mosimann e Fisch (1999) caracterizam a
Controladoria como um conjunto de principios,
procedimentose mecanismosoriundosde outras
ciéncias (principalmente da Contabilidade) com
o objetivo de orientar para atingir a eficacia.
Todavia, acorrente que consideraacontroladoria
um 06rgao administrativo defende que esta tem
a missdao de fornecer informag¢des para uma
melhor avaliacdo e controle do desempenho
da organizacdo como um todo, além de auxiliar
os gestores no processo de tomada de decisao
(SILVA et al., 2020; SILVA; CARNEIRO; RAMOS,
2015).

A controladoria age como uma unidade de
observagdo e comando da clpula administrativa

porque fornece dados e informagdes a fim
de acompanhar e planejar com o intuito de
demonstrar a essa mesma cupula os pontos de
estrangulamento atuais e futuros que colocam
em perigo ou reduzem a rentabilidade da
empresa (TUNG, 1980). Nesse rumo, Nocetti
e Lavarda (2019) e Lima et al. (2011) afirmam
gue a controladoria pode contribuir para
o planejamento estratégico, disponibilizar
relatérios e pareceres que auxiliem o processo
de gestdo, além de orientar e avaliar o
desempenho da instituicdo objetivando a
superacao dos obstaculos que surgem no
cotidiano empresarial. Dani e Beuren (2018) e
Beuren, Gomes e Luz (2012) corroboram essa
visdo quando mencionam que a controladoria
tem a finalidade de atender necessidades
informativas, pois é responsavel pela geracao e
fornecimento de dados aos gestores nas diversas
etapas do processo decisdrio.

Ainda, na visdao de Pereira e Nagano
(2002) a controladoria é responsavel pela
apresentacdo de um plano de agao que
potencialize os resultados individuais e globais
da empresa; enquanto Fernandes (2009)
advoga que a controladoria é considerada um
elemento fundamental porque utiliza uma
visdo prospectiva para tentar antever o futuro e
assegurar a sobrevivéncia da entidade perante
as demandas impostas pelo mercado.

Nesse contexto, Lima et al. (2011)
enfatizam que as tarefas da controladoria
precisam acompanhar o dinamismo do
ambiente empresarial e deve executar cinco
fungdes basicas: planejamento (com acgdes
voltadas aos aspectos estratégicos); avaliacdo
e controle (que envolve a execu¢do dos planos
e o cumprimento das metas); gestdo da
informacdo (que compreende as atribuicOes
relacionadas a geracao de informagdes que
auxiliem no processo gerencial); gestdo contabil
(com o desenvolvimento e implementacdao dos
principios e praticas contabeis) e, por fim, de
riscos (o que abrange as atividades de identificar,
mensurar, analisar, avaliar e mitigar os riscos
associados a organizac¢do).

Para tal finalidade cabe a controladoria
desempenhar determinadas funcdes,
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assumindo-se que estas tém o objetivo de orientar o campo de atuacdo de uma area do conhecimento
(LUNKES; SCHNORRENBERGER; ROSA, 2013; WEBER, 2011). Portanto, as funcbes de controladoria
podem ser definidascomo um conjunto de atividades com propdsitos comuns (CARRARO; SANTANNA,
2017).

A respeito disso, Beuren, Gomes e Luz (2012) registram que a controladoria pode desempenhar
diversas funcOes, que vao desde os langcamentos contabeis até a gestdo das informacdes alinhadas
aos objetivos da entidade.

Por sua vez, Borinelli (2006) procurou sistematizar o conhecimento tedrico sobre controladoria
e elencou as oito principais funcdes e respectivas atividades, conforme deslindado no Quadro 1.

Quadro 1 - Fungdes e Atividades da Controladoria

FUNCOES ATIVIDADES

Compraende as atividades relativas ao desenvolvimento da Contabilidade Societaria
{ou financeira) como: gerenciar as atividades de contabilidade, implementar & manter
Contabil tc:n:h:q 0s registros contabeis (processamento contabil), elabqrar as demonstracbes
contabeis, atender acs agentes de mercade (stakeholders) em suas demandas
informacionais, proceder a andlise interpretativa das demonstracbes contabeis e
desenvolver politicas e procedimentos contabeis e de controle.

Compreende as atividades vinculadas a prover informactes de natureza contabil,
patrimonial, econdmica, financeira & ndo-financeira ac processo de gestio como um
Gerencial-es |todo, para que os gestores possam estar devidamente subsidiados em suas tomadas
trategica de decistes gerenciais e estratégicas. Além disso, esta no escopo dessa funcao a
atividade de coordenar os esforgos dos gestores para que se obtenha sinergia no
processo de alcance dos objetivos empresariais

Compreende as atividades de registrar, mensurar, controlar, analisar e avaliar os
custos da organizacdo, incluindo analises gerenciais e estratégicas referentes a

Custos o .
viabilidade de langamentos de produtos e servigos, resultados de produtos e
servicos, de linhas de negdcios e de clientes.
Compreende as atividades relativas & contabilidade tributaria (ou fiscal) para atender
Tributaria as obrigacies legais, fiscais e acessdrias previstas em leis e normas tributarias, o

que significa registrar, apurar e controlar impostos, tributos e contribuicBes, bem
como elaborar o planejamento tributario da organizacdo.

Protecio e |Compreende as atividades referentes a prover a protecdo aos ativos como, por
controle de [exemplo, selecionar, analisar e contratar opcbes de seguros, alem de controla-los.
ativos Envolve, ainda, as atividades de registrar e controlar todos o= bens da organizagao.

Compreende as atividades vinculadas ao estabelecimento & monitoramento do
sistema de controles internos destinado a protzger o patrimdnio organizacional
salvaguardar os interesses da entidade.

Controle
interno

Controle de  |Compreende as atividades de identificar, mensurar, analisar, avaliar, divulgar e
riscos controlar os diversos riscos envolvidos no negdcio, bem como seus possiveis efeitos.
Compreende as atividades wvoltadas para conceber modelos de informacbes e a
gerenciar as informactes contdbeis, patrimoniais, de custos, gerenciais e
estratégicas.

Fonte: adaptade de Borinelli (2006).

Gestao da
informacao

Porém, Lima et al. (2011) ressaltam que, conforme as operacbes empresariais tornam-se mais
complexas, os gestores necessitam de novos subsidios para a tomada de decisdo. Em decorréncia
disso, outras funcbes podem ser atribuidas a controladoria, fazendo com que esta torne-se
mais abrangente e dificultando delimitar, com clareza, a sua atuacdo e abrangéncia no universo
empresarial.

A partir do exposto, € notdria a relevancia da controladoria e que suas fungdes estao presentes
em todas as areas de atuacdo de uma organizacao, independentemente de ser uma organizagado
privada ou publica (OLIVEIRA JUNIOR; CHAVES JUNIOR; LIMA, 2009).
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2.1 Controladoria governamental impds rigor ao processo de planejamento,
transparéncia, monitoramento e

A administracao publica tem como fungao
precipua a gestdao dos recursos financeiros com
a finalidade de atender as necessidades da
populacdo em termos de servicos publicos de
qualidade (MESSIAS; WALTER, 2016).

Assim, em virtude das exigéncias
legais impostas e da crescente demanda da
populacdo por servicos publicos de qualidade
e agles transparentes, surgiu a necessidade
de implantar a controladoria na administragao
publica. Nesse rumo, mais do que uma unidade
administrativa de controle e acompanhamento,
a controladoria nas entidades governamentais
estd prevista na Constituicdo Federal Brasileira
(MACEDO; LAVARDA, 2013).

Costa et al.,, (2019) asseveram que,
na esfera puablica, a controladoria é um
instrumento sistémico que ordena, oxigena e
efetiva um modal administrativo de qualquer
organizac¢do, sendo impreterivel a aplicabilidade
de parametros de gestdao de qualidade para a
administracdo publica e, em concomitancia,
um melhor servigo e atendimento as demandas
sociais por integridade, contribuindo para
melhorar a gestao dos recursos publicos.

Convém lembrar que as exigéncias de
controle na administracdao publica ndo sao
imposicoes recentes, pois a Lei 4.320/1964,
em seu artigo 75, ja abordava a execuc¢ao de
controle. No entanto, a Constituicdo Federal
de 1988 reforcou a exigéncia da controladoria
interna em seus artigos 70 e 74. Em 2000 a Lei
Complementar 101, ou Lei de Responsabilidade
Fiscal (LRF), também fez referéncia a atuacao
do controle interno, o que favoreceu a sua
implantac3do nas instituicdes publicas (ARAUJO
et al., 2018; DURIGON; DIEHL, 2013).

Silva Carneiro e Ramos (2015) também
destacam que a Constitui¢cdo Federal faz mengao
as fungdes de controle interno no artigo 74,
mencionando a avaliagdo do cumprimento das
metas previstas no plano plurianual, a analise
dos resultados quanto a eficacia e eficiéncia da
gestdao orcamentaria, financeira e patrimonial,
bem como a aplica¢do de recursos publicos.

Para Leite Filho e Fialho (2015), a LRF

responsabilizacdo na gestdao eficiente dos
recursos publicos e controle dos gastos. Além
disso, com a edicdo das Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico, por
meio da Resolugdo CFC n2. 1.135/08, o papel
do controle interno ficou ainda mais evidente
(SILVA; CARNEIRO; RAMOS, 2015).

Além das regulamentacdes federais,
o Estado de Santa Catarina sancionou a
Lei Complementar 246/2003 obrigando os
municipios catarinenses a implantarem a
controladoria a partir do inicio de 2004. Apds
uma fase de adequacgdes, o Tribunal de Contas
do Estado passou a fiscalizar o funcionamento e
apontar restricdes nas prestacdes de contas dos
gestores municipais que ndo implementaram
tal departamento de forma eficiente, inclusive
solicitando reprovacdo das mesmas (STARCK;
CASAGRANDE, 2009).

Essa obrigatoriedade legal é pertinente
porque a gestdao do patrimonio publico ocorre
por meio de a¢bes de controle de natureza
contabil, orcamentaria, financeira, operacional e
patrimonial. Devido a essa multifuncionalidade,
permite avaliar a exatiddao e a regularidade a
fim mensurar a economicidade, a eficiéncia e a
legalidade da gestao governamental. Com isso,
a controladoria pode apresentar solucdes para
melhorar a pratica administrativa, inclusive na
precaucao de desvios, pois seu foco consiste
no resultado global da entidade para almejar o
equilibrio do interesse coletivo (PISA; OLIVEIRA;
LEMES JUNIOR, 2016; OLIVEIRA JUNIOR; LIMA
JUNIOR; CHAVES, 2009).

Por esse angulo, a controladoria contribui
de forma efetiva para que o gestor publico
consiga cumprir os programas, as metas e as
acles propostas em um cendrio transparente,
eficiente e legal, ja que um dos problemas no
setor publico é a falta de continuidade, associada
a corrupgao, que devem ser sempre combatidas
visando assegurar a correta aplicagdo dos
recursos e a preservagao do patrimoénio publico
(SILVA; CARNEIRO; RAMOS, 2015).

Além disso, Melo et al. (2016) salientam
qgue entre os beneficios da controladoria nos
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orgdos publicos se destaca a colaboragdo na
gestao dos recursos para diminuir a assimetria
informacional entre os gestores e a sociedade.
Nesse rumo, nas organizacbes publicas,
principalmente nos municipios, a controladoria
é o departamento administrativo que utiliza
os dados e as informagGes econdmico-fisico-
financeiras com o objetivo de amparar o gestor
publico na correta avaliacdo dos resultados da
entidade governamental (OLIVEIRA JUNIOR;
LIMA JUNIOR; CHAVES, 2009).

Cavalcante e Luca (2013) comentam que
a presenca de controle é considerada como
dimensdo de governanga no setor publico, visto
gue é considerada como suporte para o alto
nivel de gestdo com a finalidade de permitir a
realizacdo de objetivos por meio da eficiéncia
e da eficacia operacional, confiabilidade de
relatérios internos e externos e cumprimento da
aplicacdo de leis e regulamentos. Citam, ainda,
que a Federacdo Internacional de Contadores
(IFAC) recomenda ao setor publico adotar

praticas que envolvam as seguintes areas:
gerenciamento de riscos, auditoria interna
e externa, controles internos, orgamento e
gestdo financeira (além da utilizacdo de normas
contdbeis adequadas).

2.2 Estudos anteriores assemelhados

Com a intengao de conhecer a literatura
existente sobre o tema ora discutido foram
efetuadas pesquisas online a respeito.
Nessa direcdo, a base de dados utilizada
foi a Scientific Periodicals Electronic Library
(Spell), onde os termos de busca empregados
foram as expressdes “controladoria no setor
publico”, “funcbes da controladoria publica” e
“percepcao dos gestores publicos”, optando-se
pela pesquisa centrada nos “resumos”. Desse
modo, os objetivos dos estudos anteriores
assemelhados resultantes da pesquisa estdo
descritos resumidamente no Quadro 2.

Quadro - 2 Estudos anteriores assemelhados

Autor/Ano
Oliveira Junior,
Chaves Junior
e Lima (2009)

Suzart, Marcelino e
Rocha (2011)

Souza, Ortiz &
Almeida (2013)
Silva, Cameiro
e Ramos (2013)
Assis, Silva e

Catapan, (2016)

Objetivo

Avaliar se as praticas exercidas pela Controladoria Geral do Municipio
pesquisado se assemelham as fungbes de controladona usualmente
encontradas na literatura e avaliar o grau de implementacao dessas funcbes
Investigar se as fungbes desempenhadas pelas instituigbes brasileiras de
controladoria pdblica diferem das fungSes definidas pela literatura.
Verificar a percepgio dos gestores municipais da Regido Sudoeste do Estado
de Mato Grosso sobre utilidade de relatorios da controladoria em geral e a
adogao de um sisterma de custos em particular.
Verificar se as fungbes desempenhadas pelas controladorias municipais do
| estado de Ronddnia estio de acordo com as fungbes definidas na literatura,
Analisar se ha aplicabilidade das fungbes da Controladoria, em drgaos
| controladores da Administragao Pablica (federal e estadual)

Analisar os aspeclos organizacionais e procedimentais da Controladoria em

Melo
et al. (2016)

Grgén do Ministério Pablico permanente do Estado de Pernambuco, a fim de
conferir se as praticas vivenciadas pela Unidade de Confrole estdo em

consonancia com as disposicdes leoncas perinentes

Fonte: elaborado pelos autores (2018)

Ainda, pesquisa no Portal de Periddicos Capes (em junho de 2020) indicou somente uma
publicagdo internacional a respeito de controladoria no setor publico (BOGT; HELDEN; DER KOLK,
2016), mas esta discorria sobre os tipos de controllers existentes nesse ambiente.

Como visto, a maioria dos estudos anteriores publicados priorizou avaliar se as fungGes de
controladoria executadas nas entidades publicas se assemelham aquelas que constam da literatura.
Porém, acerca do foco deste estudo (importancia atribuida pelos gestores as fungdes executadas
pela controladoria em prefeituras) constatou-se que as pesquisas ainda sdo escassas, 0 que se
constitui uma lacuna de pesquisa que pode ser mais explorada.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa possui as caracteristicas de
estudo descritivo, com abordagem quantitativa.
No caso do aspecto descritivo, Raupp e Beuren
(2006) asseveram que uma pesquisa com esta
peculiaridade estd num nivel intermediario
entre a exploratdria e a explicativa, pois ndo
é tdo preliminar quanto a primeira e nem
tdo aprofundada quanto a segunda. Por seu
turno, Cervo e Bervian (2002) ressaltam que
num estudo descritivo o pesquisador observa,
registra, analisa e correlaciona os fatos,
fendmenos ou varidveis sem manipula-los.

Quanto a abordagem, configura-se como
guantitativa porque, de acordo com Richardson
(1999), pesquisas deste tipo caracterizam-se
pela quantificacdo, tanto na coleta dos dados,
quanto no tratamento das informagdes por
meio de técnicas estatisticas, com o objetivo
de garantir a precisdo dos resultados, evitar
distorcbes nas andlises e possibilitar uma
margem de segurang¢a quanto as inferéncias a
respeito. Acerca disso, Sampieri, Collado e Lucio
(2013) ressaltam que o enfoque quantitativo
utiliza a coleta de dados para testar hipdteses
baseando-se na medicdo numérica e na analise
estatistica para estabelecer padrdoes e comprovar
teorias.

No que tange aos procedimentos
utilizados, esta pesquisa foi conduzida por
meio de levantamento (survey). Para Gil
(2016) as pesquisas deste tipo se caracterizam
pela interrogacdo direta das pessoas cujo
comportamento se deseja conhecer com a
obtencdo de dados ou informagdes sobre
caracteristicas, acoes ou opiniGes destas.

Quanto ao foco do estudo, este restringiu-
seapercepcaodos gestores municipais, podendo
abranger prefeito, vice-prefeito e secretarios.
A populagdo refere-se aos 17 municipios
integrantes da Associacdo dos Municipios
do Entre Rios (Amerios), sediada na regido
Oeste de Santa Catarina e que compreende as
cidades de Bom Jesus do Oeste, Caibi, Campo
Eré, Cunha Pord, Cunhatai, Flor do Sertdo,
Iraceminha, Maravilha, Modelo, Palmitos,
Riqueza, Romeladndia, Saltinho, Santa Terezinha

do Progresso, Sao Miguel da Boa Vista, Saudades
e Tigrinhos. Como amostra, obteve-se retorno
de 17 questionarios, ou seja: pelo menos um
respondente de cada municipio pertencente a
referida associacdo. A escolha desta associacdo
de municipios ocorreu pela facilidade de
acesso aos dados por parte dos pesquisadores;
portanto, caracteriza-se como pesquisa com
amostragem de carater intencional.

O questionario foi desenvolvido em
dois blocos, sendo que o primeiro buscou
identificar determinadas caracteristicas dos
respondentes (cargo ocupado, tempo na
referida funcdo, nivel de escolaridade e area de
formacdo) e dos municipios (populacdo, valor
da receita municipal etc.). Na segunda parte, foi
indagado acerca da importancia imputada pelos
gestores municipais as fung¢bes e atividades
desempenhadas pela controladoria, com base
nas fungoes elencadas por Borinelli (2006). Ou
seja, foram apresentadas 29 perguntas sobre a
relevancia atribuida pelos gestores as fungoes
contabil, gerencial-estratégica, custos, tributaria,
protecdo e controle dos ativos, controle interno,
controle de riscos e gestdo de informacdo (com
6,5,2,7, 3,1, 3 e 2 perguntas respectivamente
para as funcdes mencionadas).

Nessa direcdo, para mensurar o grau
da importancia atribuida pelos gestores,
cada pergunta fazia mencdo a determinadas
atividades e solicitava ao respondente que
atribuisse valor entre 1 (irrelevante) e 5 (muito
importante), tendo como foco a relevancia
guanto a complexidade, ao cumprimento de
prazos, ao monitoramento e gerenciamento e a
execucao.

A coleta dos dados ocorreu entre os meses
de dezembro de 2017 a abril de 2018, iniciando
pelo contato via telefone e, em seguida, pelo
envio do questionario por e-mail.

Quanto a analise dos dados, estes foram
tabulados inicialmente em planilha Excel e
utilizou-se a estatistica descritiva para sintetizar
e facilitar a interpretacdo dos resultados
preliminares. Na sequéncia foi aplicado o teste
estatistico Mann-Whitney, que é considerado
um dos testes ndo-paramétricos mais poderosos
e que costuma ser utilizado quando se trabalha
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com pequenas amostras que contam com
varidveis em escala ordinal (FAVERO; BELFIORE,
2017).

Nesse sentido, o mencionado teste
foi aplicado por meio do software Statistical
Package for Social Sciences (SPSS), versdo 21,
para verificar as seguintes hipoteses:

1) Quanto a populacgdo:

e HO (nula): ndo ha diferenca entre as
médias dos dois grupos formados por
municipios com populacdo até 5.000
habitantes e acima de 5.000 habitantes.

e H1: ha diferenca entre as médias dos dois
grupos formados por municipios com
populacdo até 5.000 habitantes e acima
de 5.000 habitantes.

2) Quanto a receita arrecadada:

e HO (nula): ndo ha diferenca entre as
médias dos dois grupos formados por
prefeituras com arrecadacdo anual de até
RS 15.000.000 e acima de RS 15.000.000
(em 2016).

e H1: ha diferenca entre as médias dos dois
grupos formados por prefeituras com
arrecadacdo anual de até RS 15.000.000
e acima de RS 15.000.000 (em 2016).

4 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS
RESULTADOS

A primeira parte do questionario
contemplou perguntas que visavam evidenciar
as caracteristicas dos respondentes, onde cabe
destacar os seguintes aspectos:

a) Cargo ocupado: dois respondentes
ocupam a funcdo de prefeito dos municipios
de Cunhatai e Rigueza, um participante exerce
o cargo de Vice-Prefeito de Bom Jesus do
Oeste e os demais atuam como secretarios de
administracdo (82,35% dos 17 respondentes).

b) Tempo de atuacdo no cargo: a maior
parte dos respondentes (35,30%) atua na
funcdo entre um e trés anos, enquanto 29,42%
ocupam o cargo ha menos de um ano e 11,76%
estdo entre de 3,1 e 5 anos no cargo. Além disso,
outros 11,76% atuam no cargo entre 5,1 e 8
anos e dois entrevistados afirmam estar acima
de 8 anos na fungao.

c) Grau de escolaridade: apenas um dos
respondentes possui o ensino médio completo,
dois estao cursando o ensino superior e 23,53%
concluiram a graduacdo. Além disso, denota-se
um alto nivel de escolaridade entre os gestores
dos municipios da Amerios, pois 5,88% estdo
com o curso de pds-graduacao em andamento,
47,06% dos entrevistados possuem o respectivo
curso completo e um respondente afirmou que
tem mestrado/doutorado completo.

d) Formacdo na graduacdo: dos dezesseis
respondentes que possuem graduacao em
andamento ou completa, a maior parte (37,50%)
tem formacdo em Ciéncias Contabeis, seguido
do curso de Direito (31,25%) e Administracdo
(18,75%). Cinco participantes possuem outras
areas de formacdo: Gestdo Publica (2), Sistema
de Informacdo (2) e licenciatura em Ciéncias —
com habilitacdo em Matematica (1).

e) Formacdo na pos-graduacao: 35,29%
dos respondentes ndo possuem curso de pos-
graduagdao. Mas, entre os que possuem este
tipo de curso, a maior parte (20,41%) cursou
na area de Contabilidade (ou assemelhado),
enquanto que 17,65% fizeram pods-graduacdo
em Direito (ou assemelhado), dois respondentes
cursaram nas areas de Sistemas de Informacao
e Gestdo Publica e um em Administracdo (ou
assemelhado).

Adicionalmente foram obtidos dados
relativos aos municipios, cujos principais
aspectos estdo evidenciados na Tabela 1.

No que tange a populacdo dos municipios
em tela, somente um municipio supera 20.000
habitantes (Maravilha). Por sua vez, Palmitos
possui 16.257 habitantes e Cunha-Pord 11.020,
enguanto os demais tinham menos de 10.000
habitantes no periodo considerado (2016).

Quanto a receita arrecadada em 2016,
0 municipio com menor arrecadacdo foi Flor
do Sertdo (RS 10,731 milhdes), valor muito
proximo do montante obtido por Cunhatai (RS
10,878 milhGes). Por outro lado, a prefeitura de
Maravilha foi a que mais arrecadou no periodo
(RS 71,805 milhdes) seguida das cidades de
Palmitos (RS 39,048 milhdes) e Cunha-Por3
(com RS 28,144 milhdes).
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Tabela 1 - Populacio & receita dos municipios

Municipios .F‘opulagﬁu: Receita arrecada‘da e:m 2016

MNo. Habitantes % do total Valor (RE) % do total
Maravilha 24712 22 4% 71.805.837 27 20,6%
Palmitos 16.257 14,7% 39 048 57480 11.2%
Cunha-Pora 11.020 10,0% 28 144 966 95 8.1%
Saudades 9594 8.7% 24 874 786 80 7.1%
Campo Eré 8.890 8.0% 25.365.412 99 7.3%
Caibi 6.228 5.6% 17 709.785 89 5.1%
Romeldandia 5120 4.6% 14 858 215 22 4.3%
Rigueza 4.705 4,.3% 14 482 897 91 4.1%
Modelo 4.181 3,8% 15 480 447 66 4.4%
Iraceminha 4103 3,7% 13.756 564 10 3,9%
Saltinho 3.872 3.5% 13.946.070 30 4.0%
Santa Terszinha do Progresso 2.611 2.4% 12 422 341 31 3.,6%
Bom Jesus do Oeste 2153 1.9% 13.237.223 35 3.8%
Cunhatai 1.949 1,8% 10 878378 24 3,1%
S3o0 Miguel da Boa Vista 1.860 1,7% 11.057 280,84 3,2%
Tigrinhos 1.707 1,5% 11.592 764 57 3,3%
Flor do Sertdo 1.597 1,4% 10 731426 12 3,1%
Total 110.559 100,0% 349392974 32 100,0%

Fonte: websites das prefeituras (2018).

4.1 Resultados da pesquisa

O segundo bloco de perguntas do questiondrio procurou avaliar o nivel daimportancia atribuida
as funcdes de controladoria pelos gestores municipais da regido da Amerios. Nesse sentido, as
proximas segoes evidenciam os resultados apurados pelo teste estatistico Mann-Whitney conforme
os agrupamentos realizados em termos do niumero de habitantes (populacdo) e receita arrecadada
(em RS) pelas prefeituras em 2016.

4.1.1 Resultados do agrupamento pelo nimero de habitantes

A Tabela 2 apresenta os resultados em relacdo ao teste aplicado considerando a variavel
“populacdo”, onde os municipios foram divididos em dois grupos: o primeiro com cidades até 5.000
habitantes (Bom Jesus do Oeste, Cunhatai, Flor do Sertdo, Iraceminha, Modelo, Rigqueza, Saltinho,
Santa Terezinha do Progresso, Sdo Miguel da Boa Vista e Tigrinhos) e o segundo com municipios
possuidores de mais de 5.000 habitantes (Caibi, Campo Eré, Cunha-Pord, Maravilha, Palmitos,
Romeldndia e Saudades).
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Tabela 2 — Teste Mann-Whitney U — Variavel de agrupamento: Populagao

Funcies ?ég(.::«uadszilr;tj Interpretacio/Analize
F.Contahil-Q-1- Escrituracio Contabil 0,241 Sig == 0.05: aceita-se HO
F.Contdbil-0-2-Gestdo do dpto Contabil 0,330 Sig == 0.05: aceita-se HO
F.Contabil-0-3-Elab. Demonstractes Contabeis 0,387 Sig == 0,05: aceita-se HO
F.Contabil-Q-4-Ger. rel. gerenciais para & adm 0.716 Sig == 0.05: aceita-se HO
F.Contabil-0-5- Ger. rel. fornecidos a populacéo 0.784 Sig == 0.05: aceita-ze HO
F.Conidhil-0-5-Analise das demonstracies contdbeis 0,136 Sig == 0,05: aceita-se H]
F.Ger. Estrat.-Q-7-Inf Con/ Pati’Econ/Financ/ndo Financ. 0171 Sig == 0.05: aceita-se HO
F.Ger. Estrat-Q-8-Elab. do Plano Plurianual e orcamento 0.016 Sig == 0,05: rejeita-se HO
F.Ger. Estrat -Q-9-Métodos para medir o desempenho 0,542 Sig == 0,05 aceita-se HO
F.Ger. Estrat -Q-10-Anal. de viab. de projetos de invesiimento 0.031 Sig == 0,05: rejeita-se HO
F.Ger. Estrat -Q-11-Coord. para max. o resultado global 0,567 Sig == 0.05: aceita-se HO
F.Custos-0-12-Reg/mens/contrfanal/aval. dos custos 0.529 Sig == 0.05: aceita-se HO
F.Custos-0-13-Analises gerenciais sobre os gastos/custos 0542 Sig == 0,05 aceita-se HO
F.Tributdria-Q-14-Coord. para otimizacdo e max. da rec. pdblica 0.299 Sig == 0.05: aceita-se HO
F.Tributdria-Q-15-5up. da arrecadagdo e das despesas 0229 Sig == 0.05: aceita-se HO
F.Tributaria-Q-16-Cump. a5 obrigacdes legais/ fiscais/asses. 0,065 Sig == 0,05 aceita-se HO
F.Tributariz-Q-17-Elak. do planejamento tributario 0,758 Sig == 0,05 aceita-se HO
F.Tributdria-Q-18-Monitor. Orgamento x Realizado 0,359 Sig == 0.05: aceita-ze HO
F.Tributdria-Q-19-Emis. de recomendacdes da legalidade 0,267 Sig == 0,05 aceita-se HO
F.Tributdriz-Q-20-Coord. Assessor. Plane). e Org. 0,126 Sig == 0,05 aceita-se HO
F.Frot.Cont A-Q-21-Monitor. Conir. e controle de seguros 0113 Sig == 0.05: aceita-se HO
F.Prot Cont.At-0-22-Assegurar a auditoria das licitacdes 0,338 Sig == 0,05 aceita-se HO
F.Prot Cont A-Q-23-Monitor. e conf. bens patrimoniais 0,951 Sig == 0,05 aceita-se HO
F.Confrole Int-Q-24-Monitor. sistema de controle interno 0,223 Sig == 0,05 aceita-se HO
F.Confrole Riscos-Q-25-Emis. Rec. na eficiéncia da desp. Qrg. 0,646 Sig == 0,05 aceita-se HO
F.Controle Riscos-Q-26-Acomp. e real. da auditoria contabil 0179 Sig == 0.05: aceita-se HO
F.Confrole Riscos-Q-27-ldent. controle de possiveis riscos 0,383 Sig == 0,05 aceita-se HO
F.G. Informacao-Q-28-Gerar modelos de informagao 0,226 Sig == 0,05 aceita-se HO
F.G. Informacio-0-29-Ass. & impl. dos sistemas de infar, 0,360 Sig == 0.05: aceita-se HO

Fonte: dados da pesquisa (2013).

No que tange aos resultados oriundos
do teste Mann-Whitney expostos na Tabela
2, Bruni (2012) assevera que estes devem ser
interpretados da seguinte forma:

e “Sig > 0,05”: ndo se pode rejeitar a
hipdtese nula (HO), aceitando-se o fato da
existéncia de igualdade entre os grupos
testados;

e “Sig < 0,05”: rejeita-se a hipdtese nula
(HO) e recusa-se o fato de existirigualdade
entre os grupos abrangidos.

Assim, no caso dos dois grupos formados
pelo critério de populagcdo (municipios com até
5.000 habitantes e municipios com mais de

5.000 habitantes), constatou-se similaridade na
maioria das respostas das 29 perguntas listadas
no questiondrio, pois apenas em duas delas
foram identificadas diferencas de médias entre
os dois grupos, conforme indicado pelo teste
estatistico Mann-Whitney.

Portanto, nas 27 questdes onde “Sig
> 0,05” é coerente aceitar-se a HO (nula),
assumindo-se que, independentemente da
quantidade de habitantes de cada municipio,
os gestores possuem percepcdes semelhantes
em relagdo as oito fungdes de controladoria
consideradas neste estudo. Nas duas questdes
restantes (onde “Sig < 0,05”) ndo é coerente
a aceitacdo da hipdtese nula (de igualdade
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entre os grupos) e cabe considerar que ha
diferenca entre as médias dos dois conjuntos de
municipios abrangidos.

Destarte, somente no caso das questdes
“8” (que tratava das atividades de elaboragdo
do plano plurianual e do orcamento) e “10”
(que discorria sobre a analise de viabilidade de
projetos de investimentos), ambas da funcdo
“Gerencial-estratégica”, é que os respondentes
divergiram em termos da importancia atribuida,
se comparados os dois grupos (até 5.000
habitantes e mais que 5.000 habitantes).

4.1.2 Resultados do agrupamento pelo valor
arrecadado

considerando dois grupos formados conforme a
“receita arrecadada em 2016".

Por este critério, os municipios foram
divididos em dois conjuntos: o primeiro
composto por prefeituras com arrecadagao
anual de até RS 15 milhdes (Bom Jesus do
Oeste, Cunhatai, Flor do Sertdo, Iraceminha,
Riqueza, Romelandia, Saltinho, Santa Terezinha
do Progresso, Sdo Miguel da Boa Vista e
Tigrinhos) e o segundo formado por municipios
com arrecadagdo superior ao parametro citado
(Caibi, Campo Eré, Cunha-Pora, Maravilha,
Modelo, Palmitos e Saudades).

Nessa dire¢do, a Tabela 3 contém uma
sintese dos resultados apurados.

O Mann-Whitney test também foi aplicado

Tabela 3 - Teste Mann-Whitney U - Varidvel de agrupamento: Receita Arrecadada 2016

Funcdes 49 ::;i':j“} 2 interpretacio/Analise
F.Contabil-Q-1- Escrituracdo Contabil 0,201 Sig »= 0,05: aceita-se HO
F.Contabil-Q-2-Gestao do dpto Contabil 0,380 Sig == 0,05; aceita-se HO
F Comabil-Q-3-Clab Demonstragies Contabeis 0,647 Sig >= 0,05 aceita-se HO
F.Contabil-Q-4-Ger. rel. gerencials para a adm 0,250 Sig == 0,05 aceila-se HO
F.Contabil-Q-5 Ger. rel. formecidos a populacio 0,297 Sig »= 0,05: aceita-se HO
F Contabil-Q-G-Andlise das demonskaches conlabeis 0,567 Sig == 0,05 acella-se HO
F.Ger. Estrat -Q-7-Inf Con/ Patr’'Econ/Financ/ndo Financ. 0.049 Sig <= 0.05: rejeita-se HO
F.Ger. Estrat -(3-8-Elab. do Plano Plurianual ¢ orcamento 0,184 Sig == 0,05: aceita-se HO
F Ger Estratl -0-9-Métodos para medir o desempenho 0,542 Sig == 0,05 aceila-se HO
F.Ger. Estrat -Q-10-Anal de viab. de projetos de investimento 0,031 Sig <= 0,05: rejeita-se HO
F.Ger. Estrat -(2-11-Coord. para max. o resultado glebal 0,169 Sig == 0,05 aceita-se HO
F Custos-Q-12-Reg/mensicontr/analiaval. dos cuslos 0,529 Sig >= 0,05 aceita-se HO
F.Custos-Q-13-Andlises gerenciais sobre os gastos/custos 0,542 Sig >= 0 05: aceita-se HO
F Tributaria-Q-14-Coord. para ofimizacio e max. da rec. piblica 0,299 Sig == 0.05: aceita-se HO
F Tribataria-Q-15-Sup. da anecadacio e das despesas 0229 Sig == 0,05 aceila-se HO
F.Tributaria-Q-16-Cump. as obrigacbes legais/ fiscais/asses 0,357 Sig »= 0,05 aceita-ze HO
F.Tributdria-Q-17-Elab. do planejamento tributaric 0.414 Sig »= 0,05; aceita-se HO
F Tributaria-0-10-Monitor. Orgamento x Realirado 0,109 Sig == 0,05 aceila-se HO
F.Tributaria-Q-19-Emis. de recomendaces da legalidade 0,267 Sig >= 0,05: aceita-se HO
F.Tributaria-Q-20-Coord. Assessor. Planej. e Org 0.241 2ig >= 0.05: aceita-se HO
F Prot Cont A-Q-21-Monitor. Conlr. & confrole de sequros 0,113 Sig == 0,05 aceila-se HO
F Prot Cont A1-Q-22-Assegurar a audiloria das licdtagBes 0,333 Sig == 0,05: aceita-se HO
F.Prot.Cont At-Q-23-Monitor. e conf. bens patrimoniais 0,951 Sig »= 0,05: aceita-se HO
F Controle Int -0-24-Monitor. sislema de controle inteimao 0,223 Sig »= 0,05 acedla-se HO
F.Controle Riscos-(-25-Emis. Rec. na eficiéncia da desp. COrc. 0,646 Sig »= 0,05: aceita-se HO
F.Controle Riscos-Q-26-Acomp. e real. da auditoria contabil 0,179 Sig == 0,05 aceita-se HO
F Controle Riscos-Q-27-ldent. controle de possiveis riscos 0,393 Sig »= 0,05 aceila-se HO
F.G. Informacio-(3-28-Gerar modelos de informacao 0,036 Sig == 0,05; rejeita-se HO
F.G. Informacio-Q-29-Ass._a impl. dos sistemas de infor 0,085 Sig == 0.05: aceita-se HO

Fonte: dados da pesquisa (2018)
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Como exposto na Tabela 3, no caso
da anadlise dos resultados em termos do
agrupamento pela arrecadacdo das prefeituras
(um grupo com gestores dos municipios que
tinham receita anual de até RS 15 milhdes e
outro de municipios com receita superior a este
patamar), foi constatado resultado semelhante
ao apurado pelo critério anterior (populagdo).

Ouseja,dorolde29 questGesapresentadas
aos participantes, somente em trés delas foi
apurada uma discrepancia nas médias oriundas
dos dois grupos priorizados, pois nessas trés os
resultados do teste apontaram “Sig < 0,05” e
indicam a rejeicdo da hipdtese nula (HO), de que
haveria igualdade de percepgdo nos dois grupos
de gestores municipais considerados. Assim,
nas demais 26 questOes é possivel concluir
pela aceitacdo da hipdtese nula (HO), de que as
médias dos segmentos considerados sdo iguais
em termos de importancia imputada as praticas
de controladoria pelos gestores participantes do
estudo, por apresentarem resultados do teste
estatistico onde “Sig > 0,05”

Com tal cenario, apenas nos casos da
guestao “7” (que versava sobre as atividades
ligadas ao provimento das informagoes de
natureza contabil, patrimonial, econdmica,
financeira e n3o financeira relacionadas e/
ou fornecidas aos gestores da prefeitura), da
pergunta“10” (queabordavaarespeitodaanalise
de viabilidade de projetos de investimentos) e
da questdo “28” (que indagava sobre a geracdo
de modelos de informacdo) foi constatado que
os respondentes divergiram em termos da
importancia atribuida, se comparados os dois
grupos em termos da arrecadacdo de 2016 (até
RS 15 milhdes e mais que RS 15 milhdes), pois
apresentaram “Sig < 0,05”.

4.2 Discussao dos resultados e cotejamento
com outras pesquisas

A controladoria no setor publico permite
aos gestores, por meio de mecanismos de
acompanhamento e controle, uma avaliacdao
adequada dos resultados para auxiliar o trabalho
dos administradores no processo decisdrio.

Nessa direcdo, a fungdo Contabil envolve

atividades de escrituragdo e coordenagao
da contabilidade, elaboracdo de balangos
e relatérios gerenciais (tanto para a
administracdo, quanto para a popula¢cdo) com a
finalidade de garantir a transparéncia das ag¢oes
governamentais, além da andlise e interpretacao
das demonstragdes contabeis. Assim, ao cotejar
os resultados desta pesquisa com os achados
de Suzart, Marcelino e Rocha (2011), apurou-se
gue naquele estudo a funcao Contabil estd entre
as mais desempenhadas pela controladoria no
contexto daquelas entidades.

De forma assemelhada, no caso dos
gestoresda Amerios concluiu-se que a percep¢ao
de importancia que estes imputaram a referida
funcdo é elevada. Além disso, pelo teste aplicado
é cabivel aceitar a hipdtese de igualdade entre
as médias dos dois grupos (tanto em termos da
populacdo, quanto da arrecada¢do) em todas
as perguntas relacionadas a func¢do contabil.
Ainda, é vdlido ressaltar que o gerenciamento
do departamento de contabilidade ¢é a
atividade mais relevante do ponto de vista
dos respondentes, enquanto a elaboragdo de
balancos e outras demonstracdes contdbeis
sdao de menor importancia na concepc¢ao dos
gestores da Amerios.

No que tange a funcdo Gerencial-
Estratégica, os resultados deste estudo
apontam que a maior divergéncia ocorreu
nos niveis médios da importancia dada
pelos respondentes. Isso ocorreu quando foi
considerado o aspecto do agrupamento pela
populacdo e também nos grupos formados em
termos do valor anual arrecadado. Portanto, se
pode afirmar que os gestores possuem opinides
dispares no tocante a importancia desta funcao
em determinadas questdes (7, 8 e 10, conforme
0 parametro considerado para agrupamento).
Acerca disso é pertinente salientar também que
a atividade de auxilio na analise da viabilidade
de projetos de investimento (questdo 10)
apresentou diferencas entre as médias dos
dois grupos, rejeitando a hipotese nula (HO) em
ambos. Porém, esta questdo foi considerada
a menos importante entre as oito atividades
atreladas a esta funcao.

Quanto a funcdo de Custos, esta
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compreende registro, mensuracdo, controle
e andlise dos gastos. Entretanto, Suzart,

Marcelino e Rocha (2011) e Assis, Silva e Catapan
(2016) aduzem que a fungdo de Custos ndo é
desempenhada nos drgdos publicos, ao menos
nas entidades que pesquisaram. Todavia, para
Souza, Ortiz e Almeida (2013) a sociedade exige
informacGes transparentes e a eficiéncia dos
gastos publicos e as atividades vinculadas a esta
funcdo podem trazer contribui¢Ges significativas
a melhoria da gestdo publica. Acerca disso, pela
percepcao dos gestores municipais da Amerios,
esta foi considerada como a quinta funcdo mais
importante entre as oito funcdes selecionadas,
enquanto o teste estatistico Mann-Whitney
revelou que ndo ha diferenca entre as médias
dos dois grupos, independentemente do tipo de
agrupamento considerado.

No que tange a funcdo Tributaria, Suzart,
Marcelino e Rocha (2011) afirmam que o
objetivo desta é supervisionar a arrecadacdo e
a despesa do ente governamental. Mas, citam
gue esta funcdo é exercida de maneira muito
timida no dambito da gestdo publica. Todavia,
no entendimento dos gestores das prefeituras
da Amerios, a funcdo em lume possui um alto
nivel de importancia, visto que foi considerada
a terceira mais relevante entre as oito funcées.
Neste caso, a atividade de fiscalizacdo em
relacdo ao cumprimento das obrigacdes legais,
fiscais e acessorias foi aquela que teve a melhor
média, enquanto a elaborac¢do do planejamento
tributario foi a menos relevante dentro da
funcdo tributaria. Este ultimo aspecto se explica
pelo fato de que o planejamento tributario esta
mais direcionado para a area privada do que
para a esfera publica.

No tocante a funcdo “Protecdo e Controle
de Ativos”, esta atua no monitoramento do
processo de contratacdo e controle de seguros,
na confirmacdo do registro e controle dos bens
patrimoniais, além de assegurar desde o inicio
até o término do processo a auditoria das
licitacGes. Ou seja, conforme Silva, Carneiro e
Ramos (2015), esta funcdo deve acompanhar
e fiscalizar a gestdo patrimonial da entidade.
No que tange a esta fung¢do, apurou-se que
os gestores da Amerios possuem percepgoes

semelhantes quanto ao nivel de importancia
guandoavaliadasasvariaveis populagdoereceita
arrecadada em 2016, pois o teste aplicado nao
indicou discrepancia entre as médias dos grupos
formados pelos dois critérios utilizados.

Em relagdo a funcdo de Controle
Interno, Borinelli (2006) destaca que a mesma
compreende um conjunto de diretrizes e
procedimentos para gerir, restringir e fiscalizar
as atividades organizacionais para atender os
seguintes propdsitos: preservar os interesses
da entidade; conferir precisdao e confiabilidade
dos dados e relatérios contdbeis e proporcionar
e estimular a eficiéncia das operagbes para
gue os objetivos sejam alcangados. Diante do
exposto, os achados de Suzart, Marcelino e
Rocha (2011) indicam que a fungdo de Controle
Interno é a mais executada nas controladorias
publicas brasileiras, enquanto Melo et al. (2016)
constataram que as fung¢bes desenvolvidas
pela controladoria no setor publico estdao mais
focadas para o Controle Interno. Entretanto,
os gestores da Amerios julgaram esta funcao
como a mais importante das consideradas
nesta pesquisa, pois a média das respostas foi
de 4,85 em uma escala de até 5 pontos. Esta
similaridade de respostas foi percebida também
guando avaliadas as respostas pelo teste Mann-
Whitney, que indicou a admissao da hipdtese
nula (ou seja, de médias iguais entre os dois
grupos de respondentes).

Acerca da fungdo de Controle de Riscos,
Brito (2000) salienta que a controladoria é o
departamento mais adequado para gerenciar
o controle de riscos, pois é um departamento
suficientemente neutro para julgar de forma
independente, ja que possui acesso as
informacdes gerais e a consolidacao e validagao
das mesmas sao facilitadas. Contudo, Suzart,
Marcelino e Rocha (2011) aduzem que a
funcdo de Controle de Riscos no ambito publico
atua principalmente no sentido de prevenir
e combater a corrupgdo. Por seu turno, os
respondentes desta pesquisa atribuiram elevada
importancia a esta funcdo, pois consideram-na
a segunda fungdao mais relevante entre as oito
mencionadas.

No que concerne a funcdo de Gestdo
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da Informacdo, Assis, Silva e Catapan (2016)
concluiram que esta ndo é desempenhada
pela amostra abrangida naquele estudo.
Tal constatacdo corrobora os achados desta
pesquisa, pois os gestores da Amerios também
indicaram que a consideram uma funcdo menos
relevante (foi a segunda de menor importancia).

5. CONCLUSOES

O estudo teve o objetivo de identificar o
nivel da importancia atribuida pelos gestores
municipais da regido da Amerios as fungoes
executadaspelacontroladoriadestas prefeituras.
Nessa direcdo, de acordo com o relatado nas
secoes precedentes, os autores consideram
gue tal intento foi alcancado, pois as respostas
do questionario aplicado a dezessete gestores
municipais permitiram conhecer o perfil dos
respondentes e evidenciaram os niveis de
importancia atribuidos por estes as atividades
relacionadas com as oito func¢des priorizadas.

Quanto aos principais  resultados,
convém destacar determinados aspectos.
No que tange as atividades inerentes as oito
funcGes priorizadas, na percepg¢do dos gestores
participantes do estudo o maior nivel de
importancia foi atribuido ao monitoramento do
sistema de controle interno com a finalidade de
preservar os interesses da entidade, enquanto
gue o auxilio na andlise de viabilidade de
projetos de investimento foi considerado uma
atividade de menor relevancia.

Além disso, em relacdo aos niveis médios
da importancia atribuida as funcoes, pela
aplicagdo do Mann-Whitney Test foram avaliadas
as respostas por duas perspectivas. No caso do
agrupamento pelo nimero de habitantes (um

grupo até 5.000 habitantes e outro com numero
superior a essa populagdo), somente em duas
questdes da fung¢ao Gerencial-estratégica nao
foi confirmada a hipdtese nula. Portanto, em 27
das 29 questdes o grau de médio de importancia
foi assemelhado, independentemente da
populacdo dos dois grupos de municipios.

Pelo angulo da receita arrecadada em
2016, os dois grupos de municipios (até RS 15
milhdes e acima disso), em trés atividades houve
indicagdo pararejeitar-se a hipdtese deigualdade
entre as médias dos dois grupos. Portanto, pode-
se concluir que este tipo de agrupamento nao
influenciou de forma significativa na percepgao
do nivel de importancia dos gestores em relagao
as funcgdes da controladoria na maioria das
questdes apresentadas aos gestores.

Como contribuicdes deste estudo é
pertinente destacar a evidenciagdo do ponto
de vista dos gestores acerca da relevancia que
eles atribuem as fungbes executadas pelas
controladorias dos municipios abrangidos. Isso
é importante porque as pesquisas precedentes
ndo destacaram essa peculiaridade e, desse
modo, o presente estudo pode contribuir no
sentido de ajudar a preencher (mesmo de forma
incipiente) uma parte dessa lacuna de estudo.

Acercadas limitagdes desta pesquisa, estas
se referem principalmente ao numero reduzido
de prefeituras pesquisadas, além da escassez
de outras publicagdes acerca da abordagem
escolhida, o que prejudica um cotejamento
mais aprofundado dos achados ora relatados
com outras publicagdes. Por udltimo, no que
concerne as recomendacgbes para trabalhos
futuros sugere-se a abrangéncia de um nimero
maior de municipios catarinenses (ou de outro
estado brasileiro) para confrontar os resultados.
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