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Resumo: As compras governamentais sao
instrumentos estratégicos de politicas publicas
em razdo de seu impacto expressivo sobre os
gastos estatais. A literatura especializada tem
analisado a transicdo do modelo descentralizado
para o centralizado de aquisi¢cdes publicas,
considerando o cumprimento de metas
socioeconOmicas e regulatérias. O objetivo
deste estudo é descrever as principais
vantagens e desvantagens da centralizacao
das compras publicas a partir de uma revisao
sistemdtica da literatura. Os resultados
indicaram a associacdo da centralizagdo as
dimensodes de sustentabilidade, economicidade
e inovagdo. As pesquisas também apontaram
dificuldades na regulamentacdao dos modelos
aplicados, no Brasil, os quais se espelham
em normas internacionais, jurisprudéncia e
regras especificas. Verificam-se ainda desafios
relativos a concentracdo de mercado, que
podem favorecer praticas de corrupgdo e
monopdlio, bem como conflitos entre os ganhos
de sustentabilidade e de economicidade nos

contratos publicos.

Palavras-chave: Compras Centralizadas;
Licitagdes Publicas; Contrata¢des Publicas.

Abstract: Government purchases are a
strategic instrument of public policies given
their significant impact on government
expenditures. The specialized literature has
analyzed the transition from a decentralized
to a centralized model of public procurement,
considering the fulfillment of socioeconomic
and regulatory goals. The objective of this
study is to describe the main benefits and
challenges of centralized public procurement
through a systematic literature review. The
results indicate the association of centralization
with the dimensions of sustainability, cost-
effectiveness, and innovation. Researches also
identified difficulties about the regulation of
models applied in Brazil, which are inspired by
international standards, jurisprudence, and
specific rules. Challenges are also observed in
relation to market concentration, which may
favor corruption and monopolistic practices, as

well as conflicts between sustainability and cost-
effectiveness in public contracts.

Keywords: Centralized Purchases; Public Bids;
Public Purchases.

1 INTRODUGAO

As compras governamentais sao um
componente essencial para as politicas publicas,
além de ferramentas estratégicas de aquisicdo
de bens e contrata¢do de servicos e obras, pois
visam atender multiplas necessidades do setor
publico. Nesse sentido, muitas modelagens
foram adotadas para gerenciar e conduzir
objetivos estratégicos das organizagOes publicas,
sobretudo, diante dos anseios da sociedade
(Murray, 2009). Em particular, estudos brasileiros
investigaram as estruturas da Administracao
Publica que migraram da descentralizagdo para a
centralizagdo das compras, no cumprimento de
metas socioeconémicas e regulatérias (Araujo,
Araujo, 2020; Lopes, Santos, 2022).

Para Paim Terra (2018), o design eficaz
dessa ferramenta cria valor publico e impacta o
ciclosocioecondmico, namedidaem que destaca
a importancia de os governos desenvolverem
diretrizes sustentaveis e perseguirem modelosde
compras inteligentes. No mesmo sentido, Lopes
e Santos (2022) registram as potencialidades
das compras centralizadas, apesar de
evidenciarem a existéncia de poucas referéncias
dessa modelagem, no contexto brasileiro. Por
um lado, apontam lacunas de investigacao, no
Brasil, no que se refere aos beneficios e ao uso
estratégico desse instrumento governamental
(Araujo, Araujo 2020; Lopes, Santos, 2022).

Por outro lado, as experiéncias
internacionais configuram-se como referéncia,
uma vez que revelam éxitos e dificuldades
decorrentes da multidisciplinariedade do tema
e da inovacdo dos arranjos em contrata¢des
publicas (Bals, Hartmann, 2009). Nesse mesmo
sentido, a Organizacdo para a Cooperagao
e Desenvolvimento Econ6mico (OCDE) tem
recomendado a agregacdao das demandas em
niveis subnacionais de governo, nos paises-
membros, como estratégia para ampliar a
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eficiéncia dos gastos publicos (OCDE, 2015;
2018). Em complemento, a Cupula das Nac¢des
Unidas para o Desenvolvimento Sustentdvel
aprovou a Agenda 2030, que incorpora os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) e enfatiza a necessidade de praticas de
compras publicas sustentaveis, alinhando a
gestao contratual aos compromissos globais de
desenvolvimento (ONU, 2021).

Os esforcos das nagbes para o
desenvolvimento das compras sustentaveis
tém se tornado cada vez mais evidentes. Peters
(2008) destaca que tais iniciativas buscam
alinhar eficiéncia econémica e responsabilidade
ambiental, enquanto estudos do IPEA (2021)
ressaltam o papel das regulamentagdes locais no
fortalecimento da governancga das contratagdes
publicas, com vistas a obtencdo de resultados
mais eficazes. Nesse contexto, a diretriz da
centralizagdo também se consolidou no Brasil,
especialmente com a promulgacdo da Nova Lei
de LicitacGes e Contratos (Lei n2 14.133, de 1@
de abril de 2021), que unificou normas esparsas
e jurisprudéncias, além de prever a instituicao
de centrais de compras nos entes federativos
para a aquisicdao de bens e servicos em grande
escala (Brasil, 2021a; Lopes, Santos, 2022).

Como consequéncia, exige-se dos entes
federados brasileiros uma atuacdo estratégica e
coordenada para dar efetividade a centralizacao
das compras publicas (Lopes e Santos, 2022).
Contudo, esse processo ainda enfrenta
obstaculos significativos, especialmente no
que se refere ao avango dos sistemas de
comunica¢do de dados, que sofrem tanto
com limita¢des internas quanto com barreiras
externas (Albano, Sparro, 2010; Paixdo, 2021).
Nesse contexto, formuladores de politicas
publicas, reguladores e gestores sao desafiados
a criar mecanismos capazes de equalizar
as oportunidades de compras conjuntas e
ampliar a cooperagdo institucional (Araujo,
2019). A literatura evidencia que a otimizacado
dos recursos financeiros do setor publico
demanda ndo apenas escala nas aquisicOes,
mas também o equilibrio entre qualidade e
preco, o que contribui para processos mais
eficazes e transparentes. Albano e Sparro (2010)

indicam que tais medidas tornam-se ainda mais
relevantes, diante do controle preventivo das
contratagdes publicas, em que os objetivos de
desenvolvimento sustentavel e de eficiéncia
operacional passam a constituir paradigmas
centrais da politica de centralizagao.

Diante desse contexto, o presente estudo
tem por objetivo analisar os beneficios e os
desafios associados a centralizacdo das compras
publicas. A relevancia da pesquisa se manifesta
em duas dimensoes: (i) identificar, com base na
literatura nacional e internacional, os beneficios
e 0s obstaculos observados em experiéncias
ja disponiveis; e (ii) contribuir para o avanco
tedrico sobre as vantagens da centralizacdo, a
luz da Lei n® 14.133/21 (Brasil, 2021a), de modo
a subsidiar a implementacdao de modelos de
compras centralizadas pelos entes federativos.

2. MATERIAIS E METODOS

Apesquisaadotametodologiaexploratodria,
por tratar de um tema em desenvolvimento;
qualitativa, ao privilegiar a interpretacdo das
evidéncias; e baseada em Revisdo Sistematica da
Literatura (RSL), entendida como procedimento
estruturado para comparar e sintetizar estudos
existentes (Soares; Picolli e Casagrande, 2018).
Tal abordagem permitiu organizar a producgao
académica, facilitando a identificacdo de
padrdes, tendéncias e lacunas da pesquisa
(Araujo; Matos e Ensslin, 2020).

Quanto a sequéncia de procedimentos
da RSL, destaca-se, inicialmente, a
escolha pelas palavras-chaves, definidas:
em portugués, “compras publicas”,
“centralizadas”, “compartilhadas”, “vantagens”,
“sustentabilidade”; e em inglés: “centralized
public procurement”, “centralized public
procurement”, “shared”, “advantages”,
“sustainability”. Os operadores boleanos “OR” e
“AND” foram adotados para investigar a relagao
entre os termos apresentados nos artigos, em
gualquer campo. A Figura 1 demonstra as etapas
da metodologia aplicada.



SILVA, Stéfane Nascimento da; ALMEIDA, Alexandre Nascimento de. Vantagens e Desvantagens das Compras Publicas
Centralizadas: uma Revisdo Bibliografica. RACEF — Revista de Administragao, Contabilidade e Economia da Fundace. v. 16,
n. 3, p. 01-19, 2025.

Figura 1 — Selegao do Portifdlio Basico de artigos

Definicéo das palavras-chave
(portugués e inglés)

Selecéo de operadores booleanos
(AND/ OR)

l

Definicéo dos bancos de dados
(CAPES, Scopus, Web of Science, ScienceDirect)

Definicao de filiros
- I[diomas (PT/EN)
- Corte temporal: ultimos 5 anos
- Artigos revisados por pares

l

Resultado inicial:
299 artigos

Exclusao de duplicados,
titulos e resumos néo relacionados

l

Excluséo de artigos sem acesso gratuito

Portfolio Bibliografico (PB):
25 artigos

l

Analise de contetido
(interpretacéo e sintese)

Identificacéo de beneficios e desafios
das compras compartilhadas

Fonte: elaborado pelos autores

Os bancos de dados utilizados para a pesquisa foram o Portal de Periddicos da Coordenacao
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e o Scopus — uma das maiores bases de
dados referenciais internacionais, multidisciplinares e revisadas por pares. Ressalta-se que essas
plataformas possuem ampla abrangéncia, reunindo diversas bases reconhecidas, como a Web of
Science, voltada a indexacdo de periddicos de alto impacto em diferentes areas do conhecimento, e
a ScienceDirect, que disponibiliza um extenso acervo de artigos cientificos publicados pela Elsevier,
com énfase nas ciéncias aplicadas, saude e engenharias.

A pesquisa nas bases de dados foi realizada entre 24 de setembro a 03 de outubro de 2022,
e contou apenas com artigos revisados por pares, para garantir maior confiabilidade aos estudos
selecionados. Além disso, a restricdo de dois idiomas de publicacdo, em portugués e inglés, contribuiu
para a identificacdo de obras brasileiras que trataram do tema. Ademais, adotou-se o corte temporal
dos ultimos cinco anos de publicagdo, conferindo atualidade a pesquisa (Freitas et al., 2012).

O levantamento preliminar resultou em 299 artigos, sendo excluidos trabalhos repetidos e
com titulos e resumos que ndo se relacionavam ao tema. Também foram excluidos do Portfélio
Bibliografico (PB) os artigos que ndo possuiam disponibilidade gratuita, finalizando o PB com
25 artigos. Entdo, aplicou-se andlise de conteldo nos artigos do PB, por meio da observacao
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e da compreensdo de seus elementos textuais (Flick, 2009). Essa etapa consistiu na atividade
interpretativa e possibilitou a sintese dos beneficios e desafios das compras compartilhadas em um
numero reduzido de dimensodes.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO
3.1 Beneficios na centralizagdo das compras

Apds o levantamento do PB, os resultados indicaram que os beneficios das compras
centralizadas, com énfase nas compras sustentdveis. Foram agrupados e segmentados em trés
categorias tematicas: (1) sustentabilidade, (2) economicidade e (3) inova¢do, com percentuais
constantes na Tabela 1. Esses achados se assemelham ao trabalho de Sturmer et al. (2022), que
apontou a governanca das contratacbes como tematica adicional, na superacdao dos desafios das
compras publicas.

Tabela 1 - Distribuicdo das categorias tematicas observadas no PB

Categoria Tematica Percentual de artigos que abordam o assunto
Sustentabilidade 40%
Economicidade 35%
Inovagao 25%

Fonte: elaborado pelos autores

Conforme demonstrado, a sustentabilidade foi a tematica mais recorrente nos achados, com
40% (quarenta por cento). No mesmo sentido, as expressdes “compras publicas sustentdveis” e
“compras verdes” predominaram nas palavras-chave (keywords) dos resumos (abstracts) e no
conteldo dos artigos. Isso, portanto, reforcou a consisténcia do resultado.

Outra categoria encontrada foi a da economicidade, que representou mais de um tergo dos
achados (35%). Os autores apontaram vantagens na utilizagdao dos modelos de contratagdes publicas
centralizadas, ao tempo que as convergiam a eficiéncia e a eficacia, no desempenho da administracao
para alocac¢do do recurso publico. A maior parte da literatura ressaltou o impacto socioecondémico
das despesas com compras publicas, demonstrando a representatividade no Produto Interno Bruto
(P1B) dos paises e nos segmentos do mercado fornecedor de bens e servigos. O volume das compras
influencia a decisdo pela centralizacdao, uma vez que amplia o poder de barganha e de negociacao
com os fornecedores, resultando em ganhos de escala (Kuzmenko et al., 2019; Abrahim e Tarekegn,
2020).

Em terceiro lugar, a literatura destaca a relacdo entre centralizagdo e inovacao, sobretudo pelo
incentivo ao desenvolvimento tecnolégico, a criagcdao de novas ferramentas e ao compartilhamento
de informacgdes. Esses beneficios fortalecem a capacidade inovadora das instituicdes publicas,
favorecendo a adoc¢do de estratégias mais efetivas no processamento das compras e ampliando a
transparéncia dos dados perante cidadaos e fornecedores.

O Quadro 1 apresenta as 15 principais vantagens identificadas pelos autores do portfélio ao
analisarem iniciativas de compras centralizadas em instituicdes publicas. De modo semelhante,
Santos e Fernandes (2022) apontaram 18 oportunidades decorrentes da centralizacao, convergentes
com os resultados desta pesquisa. Neste estudo, privilegiou-se a organiza¢do das vantagens em
categorias tematicas, sem a intencdo de estabelecer uma hierarquia de importancia.
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Quadro 1 - Principais vantagens das compras centralizadas, agrupadas por categoria tematica

Categoria Tematica

Caracteristicas

Vantagens

Autores

Economicidade

Padronizagdo dos
procedimentos

Otimiza processos e
reduz necessidade
de supervisdo

Petersen ef al. (2018);
Reis e Cabral (2018);
Wang et al.(2019)

Racionalizacéo de
esforcos

Reducéo de custos
administrativos

Reis & Cabral (2018)

Ganho de escala
com reducéo de
precos

Fortalece poder de
negociacdo com
fornecedores

Kuzmenko et al.
(2019); Abrahim e
Tarekegn (2020);
Soares et al. (2019)

Planejamento Mitiga riscos de Tukura (2018); Soares
integrado das desabastecimento etal. (2019)
demandas
Equipes Aumento da Paes et al. (2019);
especializadas capacidade de Holma et al. (2020)
compra

Inovagéo Ferramentas Maior eficiéncia nas | Parco (2019); Soares
eletrénicas no compras etal. (2019)
processamento

Capacidade para
gerenciar volume
elevado de compras

Melhoria no
planejamento e na
negociagdo

Bitusikova ef al.
(2018), Stritch e
Clement (2020); Stritch
et al. (2020)

Novas tecnologias /
ferramentas
inovadoras

Compartilhamento
de conhecimento,
recursos e
estratégias

Reis e Cabral (2018);
Fernandes (2019);
Decarolis (2020)

Uso de dados e
informacotes
gerenciais

Aprimoramento do
processo decisorio

Soares, Silva e Correia
(2018); Silvosa et al.
(2021)

Sistemas integrados

Aumento da
transparéncia

Soares, Silva e Correia
(2018); Stritch et al.
(2020)

Sustentabilidade

Planejamento Padronizagio de Lundberg e Marklund
voltado a processos centrados | (2019); Petersen et al.
sustentabilidade em critérios (2022)

ambientais e sociais
Incentivo a Reducéo de Stritch ef al. (2020);
participagdo de monopolios, inclusdo | Petersen et al. (2022)
micro e pequenas econdmica
empresas
Contratacdes Compras publicas Abrahim e Tarekegn

sustentaveis

com
responsabilidade
socioambiental

(2020); Morley (2021)

Integragdo com
fornecedores locais

Oportunidades para
negocios locais

Soares, Silva e Correia
(2018); Wang et al.
(2019); Gomes (2021)

Estudos
centralizados sobre
sustentabilidade

Melhor avaliagao das
dimensdes de

sustentabilidade

Guarnieri e Gomes
(2019)

Fonte: elaborado pelos autores

A andlise do Quadro 1 mostra que diferentes autores destacaram vantagens semelhantes
da centralizagdo, sobretudo relacionadas a economicidade, ao poder de barganha e a reducdo de
custos. Esse padrdo evidencia um consenso na literatura quanto aos beneficios mais imediatos da
pratica.
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A convergéncia dos itens por grupo
temdtico foi importante para verificar se
haveria a multiplicidade ou n3ao de autores
do PB em relagdo a um mesmo elemento. Foi
possivel verificar que mais de um autor tratou
da mesma vantagem da centralizacdo. Essa
evidéncia sugere que existe uma tendéncia
da literatura em abordar com mais énfase as
vantagens da centralizacdao de compras do que
as desvantagens.

Além disso, observa-se que inovagdo e
sustentabilidade também aparecem de forma
recorrente, embora em menor proporgdo. Esse
resultadosugere quealiteraturatem privilegiado
a discussdo das vantagens, enquanto as
desvantagens permanecem menos exploradas,
configurando uma lacuna a ser investigada em
estudos futuros

3.1.1 Sustentabilidade

A prevaléncia da categoria tematica da
sustentabilidade trouxe a tona as tendéncias
do desenvolvimento regional e das agdes
governamentais sustentdveis, na seara das
compras centralizadas. Essa perspectiva faz
conexdo ao que se consta no art. 52 da Lei n2.
14.133/2021 - Lei de Licitagdes e Contratos
Administrativos (Brasil, 2021a), quando elenca
o desenvolvimento nacional sustentavel como
principio geral das compras e contratagdes
publicas no Brasil.

No contexto das politicas publicas
ambientais, Lundberg e Marklund (2018)
apontam que, na Suécia, as autoridades

publicas utilizam diversas ferramentas para
atingir multiplos objetivos sustentdveis. Dentre
essas ferramentas, as “compras verdes”
destacam-se como um instrumento estratégico,
especialmente nas aquisicdes de alimentos
organicos para escolas publicas. Essas compras
visam ndo apenas a promog¢ao de praticas mais
sustentaveis, mas também o desenvolvimento
social e econdbmico das comunidades locais.
Nesse sentido, abrangem as trés dimensdes
do desenvolvimento sustentavel: social,
ambiental e econdémica, sendo consideradas

compras estratégicas importantes para a
implementacao de politicas publicas que visam
a sustentabilidade.

Ja para autores brasileiros, os 6rgaos
publicos tém o potencial de priorizar as
“compras verdes”, implementando praticas
de ecoinovagdo na cadeia de suprimentos
e promovendo a ecoeficiéncia no consumo
de materiais e servicos, ambos sustentaveis
do ponto de vista ambiental (Soares, Silva e
Correia, 2018). Os mesmos autores afirmam
gue essa priorizacdo reflete um compromisso
significativo dos atores publicos no combate as
mudancas climaticas.

Ha, ainda, autores que consideram
gue os gestores publicos, no Brasil, adotam
critérios  sustentdveis de maneira mais
intuitiva, influenciados, sobretudo, pela cultura
organizacional e ndo pelas normas formais
especificas (Souza et al.,, 2021). Também
argumentam que, para a implementagdo de
compras publicas sustentdveis, é essencial
a formacdo de equipes multidisciplinares e
transversais, além da realizacdo de estudos
técnicos voltados ao planejamento da demanda.
Afirmam, por fim, que tais elementos sao
fundamentais para a gestao do conhecimento e
a padronizagao dos processos.

Diante da diversidade de interpretacdes,
a literatura aponta o paradoxo que permanece
entre oinvestimento em tecnologias mais verdes
e o incentivo a contratagdes de populagdes
especificas ou menos favorecidas (Lundberg,
Marklund, 2018; Lindstrom; Lundberg,
Marklund, 2020).

Em vista do aumento nos custos, Soares et
al. (2019) e Storbjork e Stenius (2019) afirmam
gue, ao se ajustarem a um critério verde, as
empresasarcamcommaiorescustosdetransagao
e, por conseguinte, a organizacdo publica
contratante arca com o 6nus. Por essa razao, no
Brasil, além das margens de preferéncia para
micro e pequenas empresas (ME) e Empresas de
Pequeno Porte (EPP), outro esforco de incentivo
ao desenvolvimento sustentavel e reducao de
impactos ambientais volta-se a elaboracao do
Plano de Logistica Sustentavel (PLS), previsto na
Instru¢cdo Normativa SLTI/MP n2 10/2012 (Brasil,
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2012). Soares et al. (2019) entendem esse plano
como um instrumento de governanga essencial
na conducdo de melhorias da centralizacao. No
entanto, os autores apontam que o PLS carece
de evolugao normativa, pois muito dos gestores
publicos brasileiros possuem dificuldade de
elaboracao, internalizagdo e aplicacdo de suas
diretrizes.

Por outro aspecto, Storbjork e Stenius
(2019) indicam que as vantagens das
contratagdes centralizadas sdao pautadas pela
triade: menor impacto ambiental, menor
geracdo de residuo e menor consumo de
recursos naturais. Reforcam que, apesar do
maior custo marginal, ha uma compensacao
econbmica por meio de medidas positivas para
0 meio ambiente pelos fornecedores. Logo,
compartilham da visdo de Neto (2020), Bernardi,
De Lara Pires e Peters (2021), entendendo que a
inclusdao da exigéncia de requisitos ambientais
fiscalizaveis traz beneficios. Esses pesquisadores
também defendem que o Estado pode agir de
forma proativa e positiva, na interagdo e no
estimulo as boas praticas do mercado, enquanto
atua de forma socialmente responsavel.

Para Morley (2021), do ponto de vista
geografico, a aquisicdo publica centralizada
configura uma boa influéncia as capacidades
produtivas locais, particularmente, no caso
de alimentos sazonais. O autor defende que a
localizacdo da demanda é fator determinante
para explorar novas oportunidades, priorizando
areas menos favorecidas. Ele conclui que os
fatores produtivos, simultaneamente, retém
fluxos econdmicos dentro da localidade e geram
beneficios ambientais.

No mesmo sentido, SoOnnichsen e
Clement (2020) defendem que a incorporagao
da sustentabilidade nos 6rgdos publicos
aumenta o nivel de conscientizacdo sobre o

desenvolvimento circular, pois impacta na
“cadeia de suprimentos transformacional
sustentavel” (Sonnichsen, Clement, 2020,

p. 7). Tais estratégias enfatizam a troca de
informacbes e de conhecimento da tematica,
a0 passo que exigem comprometimento da alta
administracdo em realizar contratagcdes mais
integradas entre os 6rgaos publicos de mesma

estrutura.
3.1.2 Economicidade

A economicidade é um principio central
nas compras publicas, guiando a busca por
suprimentos necessarios ao Estado de maneira
gue, ao mesmo tempo, busque os melhores
precos e mantenha a competitividade. Soares,
Silvae Correia(2018) destacam que esse principio
promove o equilibrio entre qualidade, prazos e
custos, sem comprometer a competitividade.
Em consonancia com essa ideia, Petersen et
al. (2022) observam que os agentes publicos
enfrentam desafios ao buscar estratégias de
padronizacao e agregacdo de demanda, com o
objetivo de gerar ganhos de escala e descontos
significativos..

Neuenfeld et al. (2018) e Aboelazm e
Afandy (2019) consideram que, diante dovolume
de compras de uma instituicao publica, quanto
maior a frequéncia de aquisi¢cdes centralizadas,
menores as incertezas e os custos de transagao.
A esse respeito, Neuenfeld et al. (2018) afirmam
que o uso eficiente dos recursos publicos
pode promover melhoria da governanga,
devido a forma de coordenacgao das atividades
econdmicas, na relagao interorganizacional. No
estudo de caso, que envolvia uma contratacao
por Sistema de Registro de Precos (SRP), os
autores observaram que, quanto mais elevado
o nivel de incerteza em torno da transacao,
maiores serao seus custos, somado ao risco de
acdes oportunistas do mercado. Em sintese,
distinguiram as incertezas entre ex ant, ao
tratarem da falta de informagdes sobre os atores
envolvidos na transagao, e ex post, acerca das
condicdes de mercado, que determinardao o
preco efetivamente ofertado pelo fornecedor
(Neuenfeld et al., 2018).

Nessa mesma otica, Reis e Cabral (2018)
entendem que, apesar de um fornecedor
demonstrar elevada reputacdao, conduta
responsavel na execuc¢do contratual e histérico
confidvel, ele ndo estd isento de se submeter
aos mecanismos de governanca. Exemplificam
gue nenhum desses fatores afasta a apuragao
de descumprimento contratual, e posterior
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aplicacdo de sangdes. Alias, pontuam o esforgo
estratégico da administracdo em orquestrar
a ordem das etapas do processo de compras
centralizadas e de mitigar o conflito com o
fornecedor, dada a autonomia dos contratantes.

Outra parte da literatura indica
que, por meio da profissionalizacdo e do
desenvolvimento das habilidades, é possivel
garantir o melhor desempenho das compras
publicas centralizadas (Aboelazm e Afandy,
2019; Demircioglu e Vivona, 2021). Stritch et
al. (2020) afirmam que a centralizacdo também
pode melhorar o planejamento estratégico,
e consideram a convergéncia da tomada de
decisGes um fator positivo, ao concentra-las em
um menor numero de autoridades. Os mesmos
autores indicam que o aumento da eficiéncia
e economicidade esta atrelado a divisdao do
trabalho por especializagdo funcional, em
termos de rotinizacdo e de infraestruturas de
aprendizado.

Percebe-se, assim, que a eficiéncia
estruturaldosetorpublicoeomonitoramentodas
aquisicdes sao compreendidos como melhores
estratégias econdmicas. No mesmo sentido,
colaboram com a expansao do conhecimento,
das habilidades e das experiéncias, entre os
membros das equipes (Neuenfeld et al., 2018;
Petersen et al.,, 2022). Para esses autores,
garantir bons padrdes de insumos, concentrar
as decisdbes e permitir a boa relacdo entre
qualidade e preco dos objetos geram eficiéncia
no processo coordenado de compras. Como
limitacdo, Storbjork e Stenius (2019) e Paes et al.
(2019) salientam o desafio da gestdo para lidar
com as limitagdes orcamentarias e os riscos de
contingenciamento dos recursos, que reduzem
as quantidades das compras, conjuntamente,
planejadas.

3.1.3 Inovagao

Segundo Soares et al. (2019), a relevancia
dos instrumentos tecnoldgicos na realizagdo das
contratagdes publicas pode ser percebida sob
diferentes aspectos e matizes. O autor afirma
que, para viabilizar as politicas publicas, o
Estado possui a responsabilidade de promover

a estruturacdo e o desenvolvimento de
ferramentas inovadoras. No mesmo sentido,
Morley (2021) entende que, na atual era de
austeridade dos gastos do setor publico, o
potencial de inova¢gdo combina-se a eficiéncia
produtiva, tanto pelo lado dos fornecedores
guanto dos agentes publicos.

Dessa maneira, Ribeiro Filho et al. (2020)
recomendam a ado¢do de mecanismos de
governanca (lideranca, estratégica e controle),
aliada a boas praticas de gestao das compras.
Assim, as compras no setor publico exigem um
modelo de gestdo para cadeia de suprimentos
de forma integrada e sincronizada (Guarnieri e
Gomes, 2019). No mesmo sentido, Reis e Cabral
(2018) evidenciamque ogrande volume de dados
centralizados e que passarao a ser concentrados
no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP) fomenta a adogdo de instrumentos e
tecnologias, a luz do art. 19 da Lei n2. 14.133/21
(Brasil, 2021a).

lgualmente, os autores do portfdlio
defendem a elaborac¢do de indices de reputacao
de fornecedores semelhantes aqueles
adotados pelos grandes marketplaces do setor
privado (Reis e Cabral, 2018). Dessa forma,
o comportamento dos agentes publicos, na
coordenacdo de compras em grande escala,
envolveria, sobretudo, a troca de conhecimento
einformacdes entre as partes. Por consequéncia,
reduziriam as incertezas e limitariam as agdes
oportunistas ou corruptas dos fornecedores
(Dlakuseni et al., 2018; Reis, Cabral, 2018;
Guarnieri, Gomes, 2019; Abrahim, Tarekegn,
2020).

Petersen et al. (2022) exemplificam a
aquisicdo de passagens aéreas, dado o alto
nivel de padronizagdo, que contrasta com o
baixo custo de informagdes sobre precos e
qualidade. Além disso, assegura a confiabilidade
das transagbes. Do mesmo modo, constatam
gue esta modelagem ja foi utilizada no Brasil,
obtendo éxito com o modelo de Compra Direta
da Central de Compras, para aquisicdo de
bilhetes em voos regulares domésticos (Gebrim,
Brainer, 2022; Lopes et al. 2022).

De acordo com Pappano (2019) e Leiva
et al. (2020), as economias de escopo sdo
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um exemplo de inovagdao e eficiéncia nas
compras publicas, além de contribuirem para a
transparéncia e automatizacdao dos processos.
Essas economias surgem quando a integracao
de diferentes atividades resulta na redugao
de custos, sem comprometer a qualidade dos
servicos prestados. Como resultado, muitos
estudiosos defendem que as ferramentas
procedimentais voltadas a melhoria da
eficiéncia do funcionamento estatal devem
estar diretamente relacionadas com as praticas
de compras publicas, como forma de otimizar os
recursos e garantir uma gestdao mais eficiente.
Soares, Silva e Correia (2018), Demircioglu
e Vivona (2021) e Morley (2021) reforcam
essa ideia, apontando que a adoc¢dao dessas
ferramentas pode promover uma melhoria
substancial nos processos administrativos,
aumentando a transparéncia e a eficacia das
contratagdes.

O carater centralizado das compras
publicas, para Kuzmenko et al. (2019), pode ser
alcancado por meio do funcionamento de uma
organizacdo especializada. Esses pesquisadores
apontam que o uso de sistemas de marketplace
vem sendo cada vez mais utilizados em aquisi¢ao
nos paises das Américas do Norte e do Sul, bem
como em algumas nag¢des europeias (Franco
Neto, Marcolino, 2022). Parte dos autores que
investigaram tais mecanismos registraram que
a ferramenta é benéfica, pois apoia a avaliacao
da unidade compradora apds o fornecimento
do bem (Dlakuseni et al., 2018; Sonnichsen e
Clement, 2020; Stritch et al., 2020).

Aboelazm e Afandy (2019), Abrahim
e Tarekegn (2020) analisaram paises em
desenvolvimento, como o Egito, a Etidpia e a
Indonésia, cujos estudos de casos abordaram
a centralizacdo das compras publicas. As
vantagens demonstradas envolveram o controle
dos gastos publicos e a forte interagdo com o
mercado, pelo poder de barganha, utilizando-se
de ferramentas inovadoras. Ademais, os autores
apontaram quanto tais instrumentos inovadores
contribuiram para a padronizacdo dos bens e
servicos, bem como promoveram sinergias de
compras, adaptadas as exigéncias locais.

Aboelazm e Afandy (2019) e Leiva et

al. (2020) consideram também que a taxa de
participacdo das micro e pequenas empresas em
grandes licitacbes é um desafio internacional,
diante da dificuldade de competicdo, dada a
formacdo de cartéis ou monopdlios. Assim,
as ferramentas de tecnologia da informacgdo e
comunicacdo, segundo Dlakuseni et al., (2018),
aprimoram as atividades de rastreamento,
monitoramento e controle, reduzindo
potenciais comportamentos inadequados. Além
disso, torna a administracdo mais transparente
e responsavel, a luz da legislacao especifica. Os
autores pontuaram que um processo de compra
mais controlado, interna e externamente,
minimiza efeitos perniciosos do conluio entre
participantes.

Em estudos de Vviabilidade sobre
a implementacdo do e-procurement na
Tanzania, Dlakuseni et al. (2018) destacaram
questdes-chave para o seu funcionamento.
O e-procurement consiste em um sistema
eletrénico que integra digitalmente as etapas
de aquisicdo, desde o contato e negocia¢ao
com fornecedores até a compra de suprimentos
e servicos. Sua adog¢do favorece a sinergia
da informacdo entre as equipes de compras,
contribuindo para o desenvolvimento de
competéncias de gestdo, como o gerenciamento
da cadeia de suprimentos. Além disso, a
necessidade de capacitagdo continua dos
funciondrios é vista como um aspecto positivo,
pois permite a assimilagdo dos marcos legais e
o fortalecimento da especializa¢gdo nas redes de
fornecedores.

De forma complementar, Guarnieri e
Gomes (2019) e Holma et al. (2020) identificaram
que as praticas do setor privado podem
contribuir fortemente para a criagdo de valor em
servigcos publicos, ou seja, a obten¢dao do melhor
custo-beneficio. Nesse contexto, stakeholders
— entendidos como todos os atores envolvidos
ou afetados pelo processo de compras publicas,
incluindo gestores, fornecedores e cidaddaos —
exercem papel estratégico. A interacdo entre
esses agentes favorece o aprendizado mutuo, a
transferéncia de conhecimento e a construcao
de relagbes colaborativas que permitem o
compartilhamento de riscos com fornecedores.
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H3, ainda, a possibilidade de maior interagao do
6rgao comprador com o mercado e a agregacao
de valor aos produtos ou servicos prestados
(Wang et al., 2019).

No que diz respeito a especializacao das
compras, os estudos indicam que é possivel

reunir recursos, tanto humanos quanto
tecnoldgicos, para tornar essa funcdao mais
eficiente. Entre as vantagens destacam-

se a redugdo nos atrasos de aprovagdo, o
desenvolvimento de novas rotinas de busca
de informacbes e a sistematica de diferentes
critérios de tomada de decisdo (Sonnichsen e
Clement, 2020; Stritch et al, 2020). Sonnichsen
e Clement (2020) defenderam que manter um
grau de colaboracdo interdepartamental, pela
inovagao institucional, produz uma noc¢ao de
engajamento de alto nivel entre as equipes. Além
disso, identificaram que os efeitos de estratégias
administrativas resultam em recursos dedicados
a apoiar e a manter uma base de conhecimento,
atrelados ao desenvolvimento de politicas
publicas circulares eficazes.

3.2 Desvantagens e lacunas na centralizacao

O trabalho evidenciou desvantagens e
lacunas de pesquisa sobre as praticas da gestao
centralizada da cadeia de suprimentos. Dentre
as desvantagens apontadas por Souza, Xavier e
Mello (2021), sobressai a falta de conhecimento
dos agentes envolvidos sobre a tematica,
principalmente,adasustentabilidade. Osautores
revelam que, nos sistemas que d3do suporte as
contratagdes, o aspecto multidisciplinar das
competéncias exigidas e o baixo tratamento
das informacgdes sdo fragilidades presentes na
administracdo publica. Essa deficiéncia vai ao
encontro das licdes de Fiuza, Franco Neto e
Marcolino (2022), ao apontarem como ponto
criticoa heterogeneidade das compras conjuntas
em relagdo aos distintos contextos de mercado,
produtos e processos, estrategicamente
unificados.

Asdesvantagensidentificadasconcentram-
se na complexidade regulatéria das compras
centralizadas. Lopes e Santos (2022) observam
que as regras associadas a cada modelo sdo

instaveis, pois mudam conforme a atualizagdao de
sistemas e ferramentas tecnoldgicas, sobretudo
emaquisi¢cdes de grande porte. Fernandes (2019)
acrescenta que a diversidade de interpretacdes
normativas entre os niveis de governo dificulta a
padronizacdo dos procedimentos, refletindo na
baixa integracdo entre as esferas.

Esse cendrio contrasta com os beneficios
destacados no Quadro 1, pois revela que,
apesar dos ganhos de escala e eficiéncia
frequentemente mencionados, a pratica
encontra entraves significativos na execucao.
A auséncia de uniformidade compromete a
avaliacdo dos resultados (Stritch et al., 2020) e
leva, em muitos casos, a retomada de compras
descentralizadas e pontuais, evidenciando a
distancia entre o potencial da centralizacdao e
sua aplicacao concreta.

Ademais, o desestimulo as compras
conjuntas figura como um obstaculo a ser
superado pelos gestores publicos federais
(Santos, Fernandes, 2022). Exige-se um continuo
esforco na destinacdao dos gastos publicos, visto
gue as recomendacdes mais recentes do Tribunal
deContasdaUniao(TCU)(Brasil,2021b)apontam
falha nos planejamentos das contrata¢des anuais
de drgaos federais. Além disso, ha despesas
passiveis de contingenciamento dos gastos que
afetam, diretamente, as leis orcamentarias.

Conforme foiapontado porBaldus e Hatton
(2020) e Sturmer et al. (2022), as dificuldades
operacionais afetam as instancias de decisao
das unidades gestoras, porque se pautam na
chamada governanga colaborativa. O desafio
é incentivar o envolvimento e o engajamento
dos agentes envolvidos nas compras
centralizadas, para além de normas cogentes.
Dentre as lacunas a serem preenchidas pela
literatura estdo as nuances das varidveis que
proporcionam economicidade ao gasto publico
com compras estatais volumosas. Fiuza, Franco
Neto e Marcolino (2022) concluiram que faltam
informagdes da investigacao cientifica para
compreender o quao estavel é arelagao, a longo
prazo, da centralizacdo, diante de diferentes
efeitos empiricos.

Segundo Stritch et al. (2020), a equalizagdo
dos multiplos objetivos de desenvolvimento
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sustentdvel entre as nagdes torna-se dificil diante da complexidade das compras coordenadas
por governos locais. Esse desafio de coordenacdo tende a reduzir a eficiéncia e a ampliar o tempo
necessario para aprovac¢ao das aquisicdes. Os autores ainda destacam que a presenca de regras,
regulamentos e politicas formais voltadas a centralizacdo pode aumentar o tempo gasto nos
processos internos.

Parte da literatura especializada demonstra que a centralizagdo pode gerar efeitos negativos
na etapa de sele¢do de fornecedores. Stritch et al. (2020) alertam que a busca por escala e eficiéncia
tende a favorecer a concentracdo de mercado, reduzindo a competicdo. Morley (2021) acrescenta
que esse cendrio aumenta o risco de formacdo de cartéis e monopdlios, além de facilitar praticas
de corrupgdo. Nessa mesma direcao, Petersen et al. (2022) identificam que a centralizagdo amplia
a vulnerabilidade do processo licitatério a irregularidades institucionais. Em contraponto, Wang et
al. (2019) argumentam que paises com elevado nivel de transparéncia, ferramentas anticorrupgao
e marcos regulatérios mais sélidos conseguem mitigar tais riscos. Ainda assim, esses autores
destacam que as medidas de prevengao exigem custos indiretos, como a capacitagdo continua e a
especializacdo das equipes de trabalho.

Santos (2019) listou 11 desafios relacionados a implantacdo das compras centralizadas
(Quadro 2). Os desafios apontados pelo autor foram corroborados pelos autores consultados no PB,
conforme a associagao realizada no Quadro 2.

Quadro 2 — Desvantagens das compras centralizadas listadas por Santos (2019) e os achados
correspondents nos artigos dos autores do PB

Autores do PB que abordam cada

desvantagem

Desvantagens apontadas por Santos (2019)

Souza; Xavier; Mello (2021)

Estruturagdo de relagdes
simbidnticas de acdo conjunta

integradoras e

Neuenfeldt et al. (2018); Storbjork; Stenius

Custo de implementacgao

(2019); Paes et al. (2019)

Criacéo de processos de trabalho locais sobre
participagdo nas compras centralizadas

Morley (2021)

Restricao a inovagao pela redugao de atores
nos processos de compras

Stritch et al. (2020)

Resisténcia de fornecedores

Stritch et al. (2020); Petersen et al. (2022)

Concentragdo de mercado e restricdo de
acesso as pequenas empresas

Soares; Silva; Correia (2018); Wang et al.
(2019); Morley (2021)

Divergéncia de prioridades entre unidade
central e locais

Paes et al. (2019); Holma et al. (2020)

Distanciamento da realidade com

excesso de padronizagéao

local,

Custo de gestao de informagdes

Compromisso
estratégico

politico e posicionamento

Desmonte de arranjos locais sem considerar
riscos de cada participante

Souza; Xavier; Mello (2021)

Soares; Silva; Correia (2018); Dlakuseni et al.
(2018); Sénnichsen; Clement (2020); Stritch et
al. (2020)

Pappano (2019); Petersen et al.
Lundberg; Marklund (2018)

(2022);

Dlakuseni et al. (2018); Abogazum; Afandy
(2019): Leiva et al. (2020)

Fonte: Criado pelos autores com dados extraidos de Santos (2019).
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Em geral, a literatura recomenda a
implantagdo de um sistema hibrido, visando
equalizar os efeitos positivos e negativos da
centralizagdo das compras publicas. Ha correntes
que defendem a configuracao heterogénea para
maximizar as qualidades e atenuar os defeitos
apontados. Em sintese, apoiam a utilizacdo
intensiva detecnologias deinformacao, inovagao
e instrumentos de coordenag¢do. Muito embora,
convivam com falhas na alimenta¢ao dos dados,
na atualizacdo dos normativos internos e no
monitoramento e na avaliacao dos efeitos das
compras em larga escala.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

Esta revisdo sistematica da literatura
identificouasprincipaisvantagensedesvantagens
nas compras publicas centralizadas, por meio da
observacdo qualitativa dos estudos cientificos.
Foram analisados 25 artigos que trataram dos
beneficios e desafios relacionados ao tema.
A partir das trés categorias tematicas mais
citadas no portfélio: 1) sustentabilidade, 2)
economicidade e 3) inovacdo, foi possivel
distribuir e agrupar as vantagens encontradas. O
ponto convergente coma literatura especializada
é que, numericamente, as oportunidades
da centralizagdo superam os desafios. Por
consequéncia, a tematica também desperta
maior interesse nos pesquisadores que tratam
das compras sustentaveis.

Ademais, a literatura  pesquisada
demonstrou que o tema predominante é
o da sustentabilidade, associado as acgles
governamentais, em prol do desenvolvimento
socioambiental. Nesse sentido, as caracteristicas
identificadas abordaram vantagens voltadas
a padronizacdo de estudos centralizados das
demandas, bem como da melhoria na analise das
dimensdes da sustentabilidade. As chamadas
“compras verdes” ou sustentdveis potencializam
as oportunidades de negdcios locais e de uma
parcela do mercado menos favorecida nas
licitagOes publicas. Pois, o incentivo estratégico
a participacao de ME e EPP reduzem as condutas
oportunistas de mercado, tais quais cartéis,
monopdlios e oligopdlios, ou ainda, evita o

oligopsonio, caracteristico em grandes volumes
de compras publicas, mesmo as que atendem
aos objetivos socioambientais.

Por outro prisma, o processo de
compra mais padronizado, a capacidade
operacional de profissionais especializados e o
planejamento integrado das demandas foram
outras caracteristicas observadas da categoria
tematica da economicidade. Esse tema figurou
como mais citado, sendo capaz de congregar
demandas e aliar o binbmio qualidade e preco
nos gastos governamentais. Diante da tendéncia
da austeridade dos gastos do setor publico é
essencial que haja a coordenacgao das atividades
econdmicas com a aplicagdo dos mecanismos
de governanca da contratacao. Para a literatura,
a racionalizacdo de esforcos reduz os custos
administrativos e modulam as condutas dos
fornecedores, reduzindo incertezas e custos de
transacgao.

Na categoria da inovacdo, identificou-se
uma diversidade de sistemas que estruturam
o ciclo das compras centralizadas. O governo
eletrénico, o e-procurement e as plataformas
digitais (marketplaces) operam em etapas
complementares: desde a publicacao de editais
e padronizacdo de especificagdes até a coleta,
integracdo e anadlise dos dados de fornecedores
e contratos. Essa sistematica permite maior
rastreabilidade, transparéncia e eficiéncia no
acompanhamento dos processos, além de
viabilizar a supervisao de dados unificados entre
diferentes 6rgdos e esferas governamentais.
A efetividade dessas ferramentas, contudo,
depende do grau de maturidade da governancga
institucional e da capacidade de padronizacdo ja
acumulada. Em ultima instancia, a sistematica
busca reduzir a assimetria de informacao,
fortalecendo a tomada de decisdo e diminuindo
as incertezas inerentes a formulac¢do de politicas
publicas.

Desse modo, a contratacdo publica ndo
é considerada pelos pesquisadores uma mera
troca de produtos e servigos por recompensa
financeira, mas também a sinergia de ideias,
valores e boas praticas. Isso deve ser considerado
ainda mais quando o Estado adota modelagens
de contratagao publica centralizada, conjunta
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ou compartilhada, que produzem beneficios
e desvantagens, do ponto de vista estrutural e
socioecondémico.

Esta pesquisa contribuiu para ampliar a
compreensado sobre a centralizagdo das compras
publicas, ao destacar o papel das ferramentas
digitais e das praticas de governanga como
elementos essenciais para reduzir assimetrias
de informacdo e aumentar a eficiéncia do
processo. Ao mesmo tempo, evidenciou
desafios estruturais — como a caréncia de
padronizacao, a necessidade de capacitacao dos
agentes publicos e os custos associados a ado¢ao
tecnoldgica — que ainda limitam a consolidacdo
do modelo.

Como agenda de pesquisas futuras,
propde-se o aprofundamento de estudos
empiricos sobre a performance socioambiental
das compras centralizadas e sobre as
estratégias de implementacdo em diferentes
esferas federativas. Tais investiga¢gdes poderao
orientar a tomada de decisdo, fortalecendo
a institucionalizacdo das centrais de compras
em consonancia com as diretrizes legais e com
as demandas contemporaneas de eficiéncia e
sustentabilidade na gestdo publica.
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